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1 Das BAuA-Projekt ,,selbststandig & gesund®

1.1 Praventionspolitischer Hintergrund und Ziele

Selbststandige Erwerbstatigkeit hat im Querschnitt der Europaischen Union erhebli-
che volkswirtschaftliche Bedeutung. Die durchschnittliche Selbststdndigenquote liegt
bei ca. 18% und schwankt mit ausgepragtem Sid-Nord-Gefélle zwischen fast 60 %
(Griechenland) und knapp Uber 6 % (Niederlande). In Deutschland hat die Zahl der
Selbststédndigen (ohne mithelfende Familienmitglieder) deutlich die Viermillionen-
Marke Uberschritten, was einem Anteil an allen Erwerbspersonen von Uber 11% ent-
spricht. Auf nationaler wie Gemeinschaftsebene wird der Férderung selbststandiger
Existenzen ein hoher strategischer Stellenwert im Rahmen der Wirtschafts-, Innova-
tions- und Beschaftigungspolitik zugewiesen, und entsprechend intensiv wird in den
EU-Mitgliedstaaten das Griindungsgeschehen durch materielle und immaterielle An-
reize geférdert.

Gut jede/r zweite Selbststandige wirtschaftet mittlerweile allein, d.h. ohne weitere
Beschaftigte und in der Regel mit sehr niedriger Sachmittel- und Kapitalausstattung.
Weitere ca. 40% leiten Kleinunternehmen mit (zumeist deutlich) weniger als 10 Mit-
arbeiter/innen. Obwohl die vorliegenden empirischen Befunde kaum noch Zweifel
daran lassen, dass die Arbeitsbedingungen der Majoritat der ,kleinen® Selbststandi-
gen durch erhebliche Arbeitsbelastungen und Gesundheitsrisiken gepragt sind und
sich insbesondere die Gefahrdungssituation der allein wirtschaftenden Selbststandi-
gen nicht grundlegend von derjenigen abh&ngig Beschaftigter unterscheidet, ist
selbststandige Erwerbsarbeit ein Schattenthema der Occupational- und Public-
Health-Forschung geblieben. Auch das europaische Arbeitsschutz-Rahmenrecht
(Richtlinie 89/391/EWG) und die Arbeitsschutzsysteme der Mitgliedstaaten adressie-
ren selbststandig Erwerbstatige in der Regel nur, sofern sie Arbeitnehmer/innen be-
schaftigen und ausschlieBlich in ihrer ,Garantenfunktion“ fir die Gesundheit und Si-
cherheit ihrer Beschaftigten, nicht aber als unmittelbare Zielgruppe von Pravention
und Gesundheitsférderung.

Dieser Widerspruch zwischen faktischen Gesundheitsrisiken und Praventionsbedarf
bei der Erwerbstatigkeit einerseits und fehlender zielgruppenspezifischer Aufmerk-
samkeit und Dienstleistungsorientierung der Praventionstrager andererseits hat den
Rat der EU Anfang 2003 veranlasst, den Mitgliedstaaten die Ausarbeitung nationaler
Handlungskonzepte zur Uberwindung dieses Defizits zu empfehlen (Empfehlung
5052/03 des Rates der EU vom 18.02.20083).

Die Ratsempfehlung gibt den Mitgliedstaaten einen offenen und flexiblen Zielrahmen
vor, der durch das geforderte Handlungskonzept auf die jeweils spezifischen Hand-
lungsvoraussetzungen im Bereich selbststandiger Erwerbstatigkeit Ubersetzt werden
soll. Auf der MaBnahmenseite wird das gesamte Instrumentarium von Pravention
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und Gesundheitsférderung in Betracht gezogen, das von Aufklarungs- und Sensibili-
sierungs-Kampagnen Uber zielgruppenspezifische Angebote individueller Gesund-
heitsiberwachung und Gesundheitsbildung bis zu mdéglichen gesetzgeberischen
Schritten reicht.

Das damalige Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit (BMWA) hat die Initiative
der EU aufgegriffen und die Bundesanstalt flr Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
(BAuA) als nachgeordnete Fachbehérde beauftragt, ein entsprechendes nationales
Handlungskonzept auszuarbeiten. Die BAuA hat die dazu erforderlichen wissen-
schaftlichen und praktischen Unterstiitzungsleistungen nach 6ffentlicher Ausschrei-
bung zum 01.07.2004 als Projekt an die Sozialforschungsstelle Dortmund (sfs) ver-
geben. Die Selbststandigenberatung mediafon bei der Gewerkschaft ver.di wurde
von Beginn an als Kooperationspartner im Unterauftrag eingebunden. Mitte 2005
wurde zusatzlich das Institut fir den Mittelstand in Lippe (IML) der Fachhochschule
fir den Mittelstand (FHM) in den Projektverbund aufgenommen. Die fachpolitische
Gesamtkoordination des Vorhabens, dessen Laufzeit bis zum 30.11.2006 angesetzt
ist, liegt bei der BAUA.

Das Projekt selbststédndig & gesund hat vier zentrale Aufgabenstellungen und Ar-
beitsebenen:

Bestandsaufnahme: Analyse der Ausgangslage und ldentifizierung von Ansatz-
punkten fir systematische Pravention bei selbststandiger Erwerbsarbeit (ausfihrli-
cher unter 1.2). Der wachsenden Bedeutung weiblicher Selbststandigkeit wurde da-
bei durch entsprechende empirische Vertiefung Rechnung getragen.

Pilotprojekte: In drei eigenen Pilotprojekten wurden fiir ausgewahlte Zielgruppen
und Transferfelder (Kleinbetriebsinhaber, Solo-Selbststandige Wissensdienstleister,
Grindungen aus Arbeitslosigkeit) modellhafte Praventionskonzepte und Produkte
entwickelt und erprobt.

Dialog und Vernetzung: Uber die eigenen Pilotprojekte sowie die Einbeziehung be-
stehender Modellprojekte und -initiativen in einen Erfahrungsaustausch wurde die
Vernetzung kompetenter Entwicklungspartner fir ein spéateres Aktionsprogramm
selbststandig & gesund vorbereitet. Durch Workshops und die Veréffentlichung von
Zwischenergebnissen auf einer eigenen Projekt-Homepage (www.selbststaendig-
und-gesund.de) wird der Thementransfer in die Facho6ffentlichkeit — auch Uber die
geférderte Laufzeit hinaus — unterstitzt.

Konzeptberatung: Die Erkenntnisse und Erfahrungen aus den drei Arbeitsstrangen
sind schlieBlich in ein Diskussionspapier ,Ausgangspunkte und Leitliberlegungen
fir ein nationales Handlungskonzept zur Verbesserung von Prédvention und Gesund-
heitsférderung bei selbststdndiger Erwerbsarbeit® eingeflossen. Ein Entwurf dieser
Empfehlungen wird auf dem Abschlussworkshop des Projektes am 24. Oktober 2006
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mit Expert/innen aus Politik, Fachinstitutionen und potenziellen Transfertragern dis-
kutiert und anschlieBend Uberarbeitet. Diese abgestimmte Fassung wird dem Bun-
desministerium fUr Arbeit und Sozialordnung zur weiteren politischen Verwertung
zugeleitet und wird voraussichtlich die Grundlage eines entsprechenden Berichts der
Bundesregierung an den Rat der EU bilden.

1.2 Funktion und Aufbau des Textes

Dieser zweite Werkstattbericht fut auf dem im Mai 2005 auf der Projekt-Website
verdffentlichten ersten Werkstattbericht. Dokumentiert werden in erster Linie zentrale
Ergebnisse der Bestandsaufnahme, die eine differenzierte Beschreibung der nati-
onalen Ausgangsbedingungen zum Themenfeld ,Pravention bei selbststandiger Er-
werbstatigkeit beinhaltet. Im Einzelnen:

e Selbststandige Erwerbstatigkeit umfasst ein breites sozio-6konomisches Formen-
spektrum, das zur Prazisierung des Zielgruppenkonzeptes zunachst strukturiert
werden muss. Rechtlich-institutionelle Merkmale, Branchenschwerpunkte und
Geschéftsfelder, Unternehmensformen sowie Entwicklungstrends (Grindungsdy-
namik) und nicht zuletzt sozioékonomische und -demografische Aspekte bilden
dabei wichtige Analysedimensionen (Kapitel 2.1).

e Abschnitt 2.2 gibt einen Uberblick tber die — insgesamt sehr sparliche — For-
schung zu gesundheitsrelevanten Aspekten der Arbeits- und Erwerbsbedingun-
gen Selbststéandiger, namentlich zu Anforderungen und Belastungen, Beanspru-
chungen, Ressourcen und Bewaéltigungsverhalten (zum konzeptuellen Rahmen
vgl. PROLL & GUDE, 2003). Materialbasis sind dabei einerseits publizierte Se-
kundaranalysen diverser Bevdlkerungs-Surveys auf nationaler und internationaler
Ebene sowie Ergebnisse einschlagiger oder zumindest ,themennaher* Fallstudien
(vorzugsweise aus dem deutschen Sprachraum).

e FUr ein auf Umsetzung orientiertes Handlungskonzept hat vor allem die Auswer-
tung einschlégiger praktischer Interventionserfahrungen groBe Bedeutung, damit
entwicklungsfahige Anséatze und transferfahige Instrumente identifiziert werden
kénnen und das Rad nicht stédndig neu erfunden werden muss. Dabei richtet sich
der Blick nicht nur auf spezifische Modellansatze fir die persénliche Gesund-
heitspravention selbststandig Erwerbstatiger, sondern auch auf Praventionskon-
zepte, die die Zielgruppe der ,kleinen* Selbststandigen ,mittelbar® — in ihren Ar-
beitgeberfunktionen fir Gesundheit und Sicherheit — ansprechen und darlber
maoglicherweise Ansatzpunkte fir eine ,reflexive” Erweiterung bieten (Abschnitt
2.3).

Das dritte Kapitel dieses Werkstattberichtes enthalt Kurzdokumentationen der Pilot-
und Konzeptstudien des Projektes selbststandig & gesund, in denen sowohl theo-
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retisch-konzeptionell als auch experimentell-praktisch (Modellerprobungen) bislang
ungenutzte Handlungspotenziale fir die Préavention bei selbststandiger Erwerbsarbeit
ausgelotet wurden. Dabei werden zunachst die Konzepte und Ergebnisse der drei
eigenen Pilotprojekte in unterschiedlichen Settings und Teilzielgruppen dargestellt.
Daran schlieBen sich Konzeptstudien zum Transferpotenzial von Netzwerken selbst-
standiger Frauen sowie des Systems der Kammern- und Fachverbédnde an. Letztere
stltzt sich weitgehend auf das Konzept eines gréBeren Modellvorhabens', das pa-
rallel im Fdérderschwerpunkt ,Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz® des
BMBF-Férderprogramms ,Arbeitsgestaltung und Dienstleistungen® entwickelt wurde.

1 Es handelt sich dabei um das Projekt , Transferpotenziale der Kammern und Fachverbande fir gesundheitli-
che Pravention in Klein- und Ein-Personen-Unternehmen® (PraTrans_K&V), das die Sozialforschungsstelle
Dortmund gemeinsam mit dem RKW Rationalisierungs- und Innovationszentrum der Deutschen Wirtschaft e.V
entwickelt und beantragt hat.
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2 Ergebnisse der Bestandsaufnahme

2.1 Selbststandige Erwerbstatigkeit in Deutschland:
Struktur und Dynamik aus erwerbssoziologischer und —statistischer
Perspektive

Far 2005 weist die amtliche Statistik flir Deutschland® 4,080 Mio. selbststandig Er-
werbstatige (ohne mithelfende Familienangehérige) aus, was einem Anteil von 11,2
% aller Erwerbstatigen entspricht. Die Selbststandigenquote ist in Deutschland seit
Beginn der 90er-Jahre stetig gewachsen (bei Mannern von 10,3% (1991) auf 13,9%
(2004) und bei Frauen von 5% auf 7%). Mit diesem Wachstum waren eine Reihe von
Strukturveranderungen selbststandiger Erwerbsarbeit verbunden, auf die nachfol-
gend n&her eingegangen wird.

2.1.1 Erwerbsmuster, Unternehmens- und Betriebsformen

Der schon immer hohe Anteil Selbststdndiger ohne Beschéftigte (1991: 45,6%) ist in
den letzten 15 Jahren weit kraftiger gewachsen als der der Arbeit Gebenden und hat
diesen bereits 2004 mit 53,9% (2.071 Mio.) deutlich tGberholt.

Ein weiterer markanter Trend ist der verstarkte Zustrom von Frauen: Der Frauenan-
teil unter den Selbststéandigen hat sich auf 28,4% erhéht, mit besonderen Zuwéachsen
wiederum bei den Solo-Selbststandigen, die sich nun zu einem Drittel (33,5%) aus
Frauen rekrutieren.

Bei den Arbeit gebenden Selbststdndigen handelt es sich weit Gberwiegend um In-
haber/innen von Klein- und Mikrounternehmen. Nur etwa jeder zehnte der beschafti-
genden Selbststandigen hat 20 und mehr Arbeitnehmer/innen unter Vertrag, dage-
gen flhren ca. zwei Drittel ein Unternehmen mit weniger als 5 Mitarbeiter/innen (UH-
LY, 2002: 225). Von zehn deutschen Selbststandigen sind demnach etwa funf Allein-
unternehmer/innen und weitere vier leiten einen Kleinstbetrieb.

Selbststdndigkeit im Nebenerwerb hat inzwischen eine erhebliche Bedeutung er-
langt. 894.000 deutsche Erwerbstétige (2,5%) hatten 2003 regelméaBig (1,7%), gele-
gentlich (0,6%) oder saisonal (0,1%) einen weiteren Job. Fast jede/r Zweite (48,7%)
firmiert dabei im Hauptberuf als ,selbststandig“, mehrheitlich (84%) als Solo-
Unternehmer/in. Bezogen auf das Kollektiv der Solo-Selbststandigen (bt jede/r

2 Die meisten der hier angestellten Strukturbetrachtungen stiitzen sich auf Daten und Auswertungen des Mikro-

zensus 2003 (STATISTISCHES BUNDESAMT, 2003; LAUXEN-ULBRICH & LEICHT, 2005), teilweise muss
auch auf altere Verbandsdaten und Einzelbefunde aus wissenschaftlichen Arbeiten zurlick gegriffen werden.
Daneben werden Daten einer Strukturanalyse sowie des GENDERMONITORS EXISTENZGRUNDUNG im
Auftrag des Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) herangezogen, die e-
benfalls 2003 bzw. 2004 vom Statistischen Bundesamt verdéffentlicht wurden (DUSCHEK et al., 2003, STAT.
BA, 2005).
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FlUnfte eine zusétzliche Erwerbstétigkeit aus, 12% regelméaBig, 6% gelegentlich und
1,4% saisonal. Ein erheblicher Teil der Allein-Selbststandigen befindet sich damit in
einer hinsichtlich des beruflichen Status oder des Tatigkeitsinhalts ,mehrdeutigen”
Erwerbssituation.

Fur Selbststandige hat Arbeit am hduslichen Arbeitsplatz eine erhebliche Bedeutung.
Unter Selbststandigen sind weit haufiger Personen anzutreffen, die ,hauptséchlich®
(21,7%) oder ,manchmal“ (26,3%) zu Hause arbeiten als unter der gesamten Er-
werbsbevédlkerung (4,5% bzw. 8,6%). Dabei ist regelméaBige Heimarbeit erwartungs-
gemalB unter Solo-Selbstandigen (29,7%) verbreitet und dort wiederum bei den
Frauen (32,7%). Uber das konkrete gesundheitliche Risiko-Chancen-Profil hauslicher
Arbeit entscheiden eine Vielzahl von Faktoren (Leistungsdruck, familidre Situation,
raumliche Ausstattung usw.), die in der Forschung zu Teleheimarbeit zwar naher
untersucht worden sind, durch Routinestatistiken selbststéndiger Erwerbsarbeit je-
doch nicht hinreichend genau erfasst werden.

2.1.2 Sektorale Verteilung und Branchendynamik

Wie Tabelle 2.1 verdeutlicht, weist diese Struktur erhebliche sektorale Unterschiede
auf. Wahrend im Vollhandwerk (14%) und in den (klassischen) freien Berufen (37%)
Solo-Selbststandigkeit unterdurchschnittlich praktiziert wird und kleinstbetriebliche
Formen das Profil unternehmerischer Tatigkeit bestimmen, dominiert in handwerks-
ahnlichen Gewerken (58%) und im primaren Sektor (65%) die Solo-Selbststandigkeit.
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Tab. 2.1: Selbststandig Erwerbstatige nach Sektoren und Status
(in 1.000 bzw. %)
1 2 3 4 5
Selbststidn- | Voll- handwerks- | Inhaber ge- | Freie Berufe
dige im pri- | handwerk ahnliche werbl. Un- (verkam-
maéren Sek- | (Innungen) Gewerke ternehmen mert)
tor (IHK)
Beispiele Landwirte, Maler und Bodenleger, Einzelhdnd- Rechtsan-
Fischer Lackierer, Ausbeiner, ler, Maschi- walte, Arzte,
Friseure, Teppichreini- | nenbau, Lo- | Architekten,
SHK, KfZ- ger, ... gistik, ... Berater, ...
Gewerbe, ...
Selbst- 298 663 184 1.784 815 3.744
standige
insgesamt
ggl'gst 194 93 107 928 302 1.960
O, O, O, 0, O, 0,
sténdig (65%) (14%) (58%) (52%) (37%) (52%)
Arbeit 104 570 77 856 513 1.784
gebend (35%) (86%) (42%) (48%) (63%) (48%)
davon ca.
. 70% 90% > 80% 74%
Kleinstbe- > 90% >
triebe <10 B. <10 B. <10 B. <20 B.
Anmerkung

Zahlen sind tw. Schatzungen auf der Grundlage verfligbarer Routinedaten; Hauptquelle: Mikrozensus

2003

2/3  Daten der Unternehmensstatistik, Vollhandwerk und handwerksahnliche Gewerke (2003);

Strukturdaten It. Handwerkszahlung 1994
4 It. Mikrozensus 2003; es wurden die Strukturdaten der Gesamtheit zugrunde gelegt (darin auch

Handwerk und freie Berufe enthalten)

5 Gesamtzahl It. Schatzung des Bundesinstituts der Freien Berufe (01.01.04); Strukturdaten It.
SOEP 1997 (UHLY, 2002: 225)

Der Tertiarisierungsprozess spiegelt sich in der sektoralen Struktur selbststandiger
Erwerbstatigkeit besonders ausgepragt wider (vgl. Abb. 2.1). Diese konzentriert sich
vor allem auf Handel und Gastgewerbe (24,0% aller Selbststédndigen), private
(22,2%) und wirtschaftliche Dienstleistungen (17,8%). Allein auf diese drei Sektoren
entfallen damit fast zwei Drittel (2,4 Mio.) aller selbststandigen Existenzen, deutlich
mehr als nach dem Erwerbstatigenanteil dieses Sektors (48,8%) zu erwarten waren.
Selbststandige Frauen konzentrieren sich mit einem Anteil von vier Flnftel noch
deutlicher auf die genannten Dienstleistungssektoren, eine Ausnahme bilden dabei

lediglich die unternehmensbezogenen Dienstleistungen

LEICHT, 2005: 62).

(LAUXEN-ULBRICH &
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In Relation zum Beschéaftigungsvolumen hohe Selbststéndigenanteile, jedoch auf
niedrigerem und weiter sinkendem Absolutniveau, haben ebenfalls die Baubranche
(10,6% zu 7,2%) und die Landwirtschaft (8,0 zu 2,5%). Dagegen ist im verarbeiten-
den Gewerbe nur jede/r zehnte Selbststandige aktiv, im Gegensatz zu 23,1% aller
Erwerbstatigen.

Abb. 2.1: Anteile Erwerbstatiger und Selbststandiger nach Wirtschafts-
zweigen (in v.H.; Quelle: STATISTISCHES BUNDESAMT 2003)
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Eine kleine, aber besonders dynamische Wachstumszelle selbststandiger Erwerbs-
tatigkeit bildeten in den 90er-Jahren die Berufe des Informations- und Kommunikati-
onssektors (luK). Hier lag der Zugewinn an Selbststandigen zwischen 1995
(117.000) und 2003 (193.000) mit 65% mehr als doppelt so hoch wie der ohnehin
kraftige Beschaftigungszuwachs der Branche (+ 29%). Den gréBten Anteil an dieser
,arindungsdynamik® haben die IT-Berufe (Elektrotechnik, Software-Entwicklung, DV-
Beratung und -Vertrieb) mit Zuwachsen an Selbststéndigen von 100 bis 200%. Den-
noch erreichen die IT-Berufe mit 8,9% nicht einmal die Selbststandigenquote der
Gesamtwirtschaft (10,4%). Am héchsten ist diese im Untersegment der Medienbe-
rufe: mit 20,8% liegt sie dort doppelt so hoch wie der Durchschnitt aller Branchen;
Spitzenreiter sind hier die Publizist/inn/en mit 37,6% Selbststdndigenanteil.
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Diese Zahlen markieren vor allem die rasche sektorale Ausbreitung eines Typus
qualifizierter, solo-selbststandiger IT- und Mediendienstleister in der Folge des rasch
wachsenden Telekommunikations- und Internetmarktes der 90er-Jahre. Zu beachten
bleibt aber das relativ geringe absolute Gewicht dieses Erwerbstypus mit deutlich
unter 5% aller selbststandigen Existenzen (und entsprechend etwa 10% aller Allein-
Selbststandigen). Medien- und IT-Freelancer bleiben zweifellos ein industrie- und
erwerbssoziologisch spannender Typus, vor allem fur den Diskurs tber den ,Arbeits-
kraftunternehmer®. Sie zum Prototypus neuer Selbststandigkeit zu erklaren, scheint
aber kaum gerechtfertigt.

Dagegen spricht vor allem die Expansion (allein-)selbststdndiger Erwerbsformen in
den Person orientierten Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialsektors (Hei-
len, Pflegen, Erziehen etc.), im Handel und in der Gastronomie. Vor allem das Uber-
proportionale Wachstum solo-selbststandiger Frauen hat sich auf diesen ,klassi-
schen“ Doméanen weiblicher Erwerbsarbeit vollzogen (LEICHT, 2003: 239), weitest-
gehend unterhalb des akademischen Qualifikationsniveaus. Auch die Allein-
Selbststandigkeit der Manner beruht seit jeher auf einem breiten Sockel einfacher
privater und unternehmensbezogener Dienstleistungen auf unterem und mittlerem
Qualifikationsniveau (handwerksahnliche Tatigkeiten, Verkehr, Gastronomie etc.),
vielfach in der Grauzone zu abhangiger Beschaftigung (Scheinselbststandigkeit).
Generell basiert etwa jede zweite Solo-Selbststandigkeit — bei Mannern wie Frauen —
héchstens auf einem herkdmmlichen gewerblichen Ausbildungsabschluss (LEICHT,
2003: 257).

Fir den Boom der qualifizierten Freelancer im Medien-, IT- und Kulturbereich war in
erster Linie die wirtschaftliche Anziehungskraft der rasch wachsenden ,neuen Mérk-
te“ verantwortlich, die hohe berufliche Autonomie bei attraktiven Einkommen verhieB.
Die gegenwartige Expansion von Solo-Selbststéandigkeit im Bereich einfacher Tatig-
keiten und Qualifikationen dirfte dagegen zunehmend auf Push-Effekten beruhen,
die aus wachsenden Unsicherheiten abhangiger Beschaftigung resultieren. Dabei
wird der Mangel an Erwerbsalternativen auf einem durch anhaltend hohe Massen-
und Dauerarbeitslosigkeit gepragten Arbeitsmarkt zum Wegbereiter in die Selbst-
standigkeit. Wirtschafts- und arbeitsmarktpolitische Instrumente der Grindungsférde-
rung (ESF-Programme, Ubergangsgeld, Existenzgriindungs-Zuschuss) setzten dafiir
zusatzliche Anreize. Vor allem der 2003 eingefihrte ,Existenzgrindungs-Zuschuss®
(§ 421 (1) SGB lll) hatte erheblichen Anteil am rasanten Anstieg von Griindungen
aus der Arbeitslosigkeit (vgl. auch Kapitel 2.1.3).

Ein herausragendes Segment selbststandiger Tatigkeit sind die so genannten Freien
Berufe. Wie Tab. 2.1 zeigt, waren 2004 in Deutschland 815.000 Selbststédndige den
Freien Berufen zugeordnet (Schatzungen des Instituts der Freien Berufe;
www.ifb.de). Ihr wesentlicher Tatigkeitsinhalt war demnach (MERZ, 2002)
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-m allgemeinen auf der Grundlage besonderer beruflicher Qualifikation
oder schépferischer Begabung die persénliche, eigenverantwortliche und
fachlich unabhédngige Erbringung von Dienstleistungen héherer Art im In-
teresse der Auftraggeber und der Allgemeinheit”.

GréBte Teilgruppe sind mit ca. 34% die Heilberufe (Arzte, Apotheker etc.), gefolgt
von den rechts-, steuer- und wirtschaftsberatenden Berufen (ca. 27%), den Kulturbe-
rufen (ca. 22%) und den technisch-naturwissenschaftlichen Freien Berufen mit ca.
17% (Architekten, Gutachter etc.). Unter diesen klassischen Freiberuflern sind Allein-
Selbststédndige mit 37% relativ selten, aber auch hier beschéftigen drei Viertel der
Arbeit gebenden weniger als 20 Personen. Die niedergelassenen Arztinnen und
selbststandigen Apothekerinnen sind die bedeutendste Gruppe unter den selbststan-
digen Frauen in diesen Berufssegmenten.

Typisch flr die Erwerbssituation der ,Freien Berufe® ist ein relativ hohes MaB an in-
stitutioneller Regulierung der Berufsausibung. Dabei greifen staatliche Monopolga-
rantien und Geblhrenordnungen, definierte akademische Berufsbilder als Zugangs-
qualifikationen, Einschrankungen des professionsinternen Wettbewerbs (Werbever-
bote, Niederlassungsvorbehalte) ineinander, die in Selbstverwaltung durch Berufs-
kammern mit Pflichtmitgliedschaft Uberwacht werden (vgl. GOTTSCHALL &
SCHNELL, 2000). Darlber hinaus kiimmern sich die Berufskammern auch um die
Fort- und Weiterbildung ihrer Mitglieder, vertreten deren professionspolitische und
wirtschaftliche Interessen und tragen z.T. Uber spezielle Versorgungswerke zur sozi-
alen Sicherung bei. Dadurch ist der berufliche und gesellschaftliche Status traditio-
neller Freiberufler in hbherem MaBe institutionell definiert und sozial abgesichert als
der der Freelancer und Selbstbeschéftigten.

Scheinselbststandigkeit, d.h. Erwerbstatigkeit, die unter der Oberflache formaler
Selbststéndigkeit substanzielle Merkmale eines abhangigen Beschaftigungsverhalt-
nisses aufweist, ist in Deutschland offiziell verboten. Bei Inkrafttreten der gesetzli-
chen Regelung wurde die Zahl der Scheinselbststdndigen mit 180.000 bis 430.000
geschatzt (DIETRICH, 1998). Tatsachlich handelt es sich in den meisten Fallen um
Derivate abhangiger Beschéftigungsverhaltnisse, die aus Grinden numerischer Fle-
xibilisierung und Kosteneinsparung in Werk- oder Dienstvertrdge umgewandelt wur-
den. Derartige Beschaftigungen sind nun arbeits- und sozialversicherungsrechtlich
als abhangige Arbeitsverhaltnisse eingestuft, und der Auftraggeber hat die einschla-
gigen Arbeitgeberpflichten, u.a. im gesetzlichen Arbeits- und Gesundheitsschutz, zu
erflllen. Es ist davon auszugehen, dass Scheinselbststandigkeit dadurch zwischen-
zeitlich reduziert worden ist, die Grauzone zwischen selbststédndiger und abhangiger
Beschaftigung aber nach wie vor virulent ist.
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2.1.3 Dynamik und Bestandsfestigkeit von Existenzgriindungen

Zu- und Abgange

Veranderungen im Bestand an Unternehmen bzw. Selbststandigen entstehen durch
Neugrindungen und die Stilllegung bestehender Unternehmen durch Liquidation und
Insolvenz. Seit 2003 hat sich dieser Grindungssaldo zwar sprunghaft erhéht, dieser
Anstieg der Grindungsintensitat ist jedoch hauptsachlich auf die Férderung von
Grindungen aus der Arbeitslosigkeit zurGckzufihren (s.u.). Vor Einflhrung des E-
xistenzgrindungszuschusses flir Arbeitslose lag der Anteil der neu gegrindeten im
Verhéltnis zu den bestehenden Unternehmen bei knapp 7% (KFW et al.: 60). Die
relative Betroffenheit von Insolvenz (je 1000 Unternehmen) ist in Westdeutschland
seit 1999 bis 2004 kontinuierlich auf 12,5% gestiegen und wird fir 2005 erstmals et-
was niedriger auf 11,9% geschatzt. Eine etwas abweichende Entwicklung ist in Ost-
deutschland zu verzeichnen, wo die Insolvenzquote zwar schon seit 2002 ricklaufig
ist, aber mit 18% ein deutlich héheres Niveau als in Westdeutschland aufweist (ebd.:
46).

Jede/r dritte Allein-Selbststandige (34,3%) berichtete im Mikrozensus 2003 Uber
mindestens ein berufliches Mobilitatsereignis (Berufs- und/oder Betriebswechsel) im
Vorjahr. Hinsichtlich der Gesamthaufigkeit wie der Struktur beruflicher Mobilitat sind
Solo-Unternehmer/innen den Angestellten weit ahnlicher als den Arbeit gebenden
Selbststédndigen. Dass immer mehr Erwerbstatige in Deutschland, aber auch in ande-
ren europdischen Landern allein selbststandig sind, stellt ein Zeichen fir eine zu-
nehmende Mobilitdt sowohl unter den Selbststandigen wie auch auf dem Arbeits-
markt insgesamt dar. Im Landervergleich mit den Niederlanden, ltalien, GroBbritan-
nien und Schweden ist in Deutschland die héchste Mobilitdtsrate Allein-
Selbststandiger (seit 1996) festzustellen (SCHULZE BUSCHOFF & SCHMIDT,
2006). Ein Drittel der Allein-Selbststandigen in Deutschland ist mit weniger als drei
Jahren nur relativ kurzzeitig selbststandig tatig. In Deutschland fungiert mithin Solo-
Selbststandigkeit zunehmend als Uberbriickungsphase zwischen verschiedenen ab-
héngigen Beschaftigungsverhéltnissen und als (Wieder-)Einstieg in die Erwerbsarbeit
(ebd.).

Je mehr Personen in selbststdndiger Form erwerbstéatig sind, desto mehr wird die
Bestandsfestigkeit zu einer auch quantitativ relevant werdenden Frage. Dazu liegen
allerdings wenig verlassliche Daten vor. Aus einigen wenigen Studien kann immerhin
gefolgert werden, dass etwa zwischen 20 und 30% aller Griinder/innen zuvor bereits
einmal selbststandig tatig waren (KAY & WERNER, 2006: 160). Auch die ,Restarter”
haben einen beachtlichen Anteil am Grindungsgeschehen in den letzten Jahren. So
erfolgen schatzungsweise zwischen 11 und 18% der Grindungen durch zuvor ge-
scheiterte Unternehmer/innen (ebd.).
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Grundungen aus der Arbeitslosigkeit

Im Zuge von Globalisierung und Flexibilisierung der Arbeit und Arbeitsmérkte haben
atypische Beschaftigungsformen und unsichere Beschaftigungsverhaltnisse deutlich
zugenommen. FUr viele Arbeitslose schneidet deshalb die Option einer selbststandi-
gen Erwerbstéatigkeit bei einer vergleichenden Risikoabschatzung mit realistischen
Mdoglichkeiten einer abhangigen Beschaftigung zunehmend besser ab. Diese Push-
Faktoren hatten erheblichen Anteil daran, dass im Laufe der 1990er-Jahre eine be-
schaftigungspolitisch motivierte Grindungsférderung wachsenden Zuspruch bei ar-
beitslosen Zielgruppen fand.

Die Zahl arbeitsmarkt- und beschaftigungspolitisch geférderter Eintritte in selbststan-
dige Erwerbsarbeit hat sich zwischen 2000 mit ca. 93.000 und 2004 mit gut 384.000
mehr als vervierfacht. Hauptanteil daran hatte der 2003 zusétzlich zum Uberbri-
ckungsgeld (UG) eingefiihrte Existenzgriindungs-Zuschuss (ExGZ), der allein 2004
durch 171.00 Arbeitslose erstmals in Anspruch genommen wurde (weitere Einzel-
heiten in Kap. 3.3). Aber auch die Zahl der Neubewilligungen von UG lag 2004 mit
184.000 fast doppelt so hoch wie im Jahr 2000. Die Selbststandigkeit wird in den
letzten Jahren insbesondere in Ostdeutschland als Ausweg aus der Arbeitslosigkeit
angenommen. 60% der Vollerwerbsgrindungen sind dort solche aus vorhergehender
Arbeitslosigkeit, in Westdeutschland hingegen nur 27% (KFW et al., 2006: 41).

Das Jahr 2005 markiert auf Grund restriktiverer Férderbedingungen vor allem beim
ExGZ® eine deutliche Trendwende, die in einem Riickgang der Neubewilligungen um
Uber 20% auf 281.000 ablesbar ist. Die Qualifizierung der Férdervoraussetzungen ist
auch Intention der Mitte 2006 vollzogenen Zusammenfiihrung von UG und ExGZ im
neuen Instrument ,Grindungszuschuss®. Dieser wird in der Regel fir 9, maximal fur
15 Monate als Zulage zum Arbeitslosengeld bewilligt, Geschaftsidee und persénliche
Voraussetzungen werden begutachtet, Arbeitslosengeld-Anspriiche werden in der
Foérderperiode verbraucht. Damit ist das Ende des ,Ich-AG-Booms* absehbar und die
Zugange von Arbeitslosigkeit in Selbststandigkeit dirften sich in absehbarer Zeit
wieder an das Niveau vor 2003 annahern.

Schon die mit dem UG geférderten Selbststandigkeitsprojekte zeichneten sich ge-
genuber dem gesamten Griindungsgeschehen durch geringeren Kapitaleinsatz, be-
scheidenere Beschaftigungseffekte und eine starkere Konzentration auf Markte mit
niedrigen Zutritts- und Ausstiegsbarrieren aus (unternehmensnahe Dienstleistungen,
handwerkséahnliche Gewerke, freiberufliche Tatigkeiten). Die Bestandsfestigkeit der
,Unternehmen®“ war jedoch kaum geringer als die anderer Grindungen und die Sozi-
alstruktur der Gefdérderten lieB gegenltber dem Kollektiv der Arbeitslosen deutliche

Vor allem: Keine Férderung von ALG II-Empfangern, Einfihrung einer Geschéftsplan- und Beratungspflicht.
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Positivselektionen nach erfolgskritischen Merkmalen wie Qualifikation und Alter er-
kennen (KRITIKOS & WIEBNER, 2004; NIEFERT, SAHM & TILLEBEN, 2006).

Aber schon erste Zwischenbilanzen zum ExGZ (KfW et al., 2006: 48ff.; G.I.B & IfM,
2005; PROLL, 2004) lieBen vermuten, dass die soziodemografische Struktur der
Grinder/innen-Kohorten seit 2003 und die 6konomische Qualitét ihrer Selbststandig-
keit unter Nachhaltigkeitsgesichtspunkten negativ beeinflusst wurden. So sind Ich-
AG-Griinder/innen noch haufiger als mit UG Geférderte in den einfachen personalen
Dienstleistungen anzutreffen, operieren mit minimalem Eigenkapital, beschaftigen
noch seltener weitere Mitarbeiter/innen und sind in der Regel geringer qualifiziert,
alter und langere Zeit arbeitslos als UG-Empfanger. Fast die Halfte arbeitet nach ei-
nem Jahr noch mit Verlusten, nur ein knappes Viertel der ExGZ-Empfénger kann den
eigenen Lebensunterhalt vollstdndig aus den Unternehmenserlésen bestreiten. Auch
die vorlaufigen Analysen und Wirksamkeitsvergleiche von UG- und ExGZ-
Férderungen im Rahmen der so genannten ,HARTZ-Evaluation® bestatigen diese
Tendenz (IAB et al., 2005).

Vor allem die im Rahmen der HARTZ-Evaluation durchgeflhrten Intensivinterviews
mit 64 nach SGB Il geférderten Selbststandigen vermitteln ein recht plastisches Bild
von der Prekaritat, mit der Griindungen aus Erwerbslosigkeit in vielen Féllen behaftet
sind. Insbesondere die Ressourcenausstattung hinsichtlich betriebswirtschaftlicher
Kompetenz, ,unternehmerischer” Persénlichkeitsdispositionen, sozialem und finan-
ziellem Kapital etc. scheint in vielen Fallen unzureichend fir eine nachhaltige selbst-
stéandige Existenz. So hatte etwa die Halfte der Interviewten entweder bereits aufge-
geben oder wirtschaftete unter einer schlechten bis sehr schlechten Bestandsprog-
nose.

AuBerdem werfen die Evaluationsergebnisse kein gutes Licht auf die Férderpraxis
nach dem ExGZ, zum Teil auch auf die Handhabung des UG. Offenbar wurde viel-
fach eher nach dem GieBkannenprinzip als nach dem Prinzip ,Férdern und Fordern®
verfahren. Auf der anderen Seite finden sich vor allem in den Interviews zahlreiche
Hinweise darauf, dass ernsthaft Grindungsinteressierte* eine qualifizierte Grin-
dungsberatung — wie sie insbesondere in Grinderzentren praktiziert wird — als wert-
volle Unterstltzung ihrer unternehmerischen Selbstentwicklung erfahren haben.

Wie das Projekt PROGES (1997 - 2004) der Stadt Kassel demonstriert, gibt es selbst
unter so genannten Arbeitsmarkt-Problemgruppen, z.B. erwerbsfahigen Sozialhilfe-
empfanger/innen, ein beachtliches Grundungspotenzial (MAGISTRAT KASSEL;
0.J.). Dies zu realisieren erfordert allerdings ein innovatives Fallmanagement, einen
kreativen Umgang mit diversen Férdermitteln (u.a. microlending) und lokal vernetzte

* Der nicht unerhebliche Anteil von Schein- und Pseudogriindungen (,Hartz-IV-Fliichlinge“) muss dabei ausge-

nommen werden.
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Beratungs- und Qualifizierungsangebote. Grundprinzip von PROGES war ein konse-
quent auf die Passung von Person und Projekt maBgeschneiderter Selbstevaluati-
ons- und Beratungsprozess. Dieser wurde durch ein ,grindungskompetentes” Fall-
management gesteuert, d.h. die Fallmanager verflgten Gber gute Kenntnisse allge-
meiner und branchenspezifischer Anforderungen sowie lokaler Marktverhaltnisse.
Sie arbeiteten zugleich eng mit externen Bildungs- und Beratungstragern zusammen
(z.B. der Unternehmensberatung des RKW). Mit diesem Modell gelang es in Kassel,
in sieben Jahren 633 Existenzgriindungen zu initiieren, von denen zum Projektende
noch 550 Bestand hatten. Die nicht unerheblichen Investitionen haben sich damit
mehr als amortisiert. Allerdings lag die Selektionsquote, das Verhaltnis von Erstbe-
ratungen (1.236) zu vollzogenen Grindungen, bei ca. 50%. Ein fir unser Thema be-
sonders bemerkenswertes Detail dieser Erfolgsgeschichte ist die Tatsache, dass die
bis dato gescheiterten Griindungen (13%) vor allem auf gesundheitliche und persén-
liche Grinde zurlck zu fihren waren.

2.1.4 Spezielle Lagemerkmale: Geschlecht, Alter, Familie, Ethnie

Weitere Strukturmerkmale, die auf spezifische Problemlagen unter den unternehme-
risch Tatigen hinflihren, sind Alter, Geschlecht Familienstand und ethnischer Hinter-
grund.

Im Vergleich zur Alterstruktur aller Erwerbspersonen sind im Bestand der Selbststan-
digen die Altersjahrgange Uber 35 Jahre, vor allem die Uber 50-Jahrigen, Gberdurch-
schnittlich vertreten. Jungere (unter 35 Jahre) finden sich entsprechend unterdurch-
schnittlich. Die Alterspyramide der Selbststandigen weist in den mittleren Jahrgangen
keine auffalligen Unterschiede zwischen Frauen und Mé&nnern auf, wohl aber bei den
Uber 55-Jahrigen, deren Anteil bei den selbststandigen Frauen bei einem Finftel, bei
Mannern bei einem Viertel liegt (STATISTISCHES BUNDESAMT, 2003; LAUXEN-
ULBRICH & LEICHT; 2005: 73f.).

Hinsichtlich ihres Familienstandes unterscheiden sich selbststandige Frauen kaum
von selbststandigen Mannern: 65% der Frauen und 70% der Manner sind verheiratet
(alle nachfolgenden statistischen Angaben: LAUXEN-ULBRICH & LEICHT, 2005:
74). Die Anteile liegen bei beiden deutlich héher als bei abhangig Beschéftigten. Ei-
nerseits kommt hier das héhere Durchschnittsalter der Selbststandigen zum Tragen,
andererseits die vergleichsweise gréBere Bedeutung, die sozialer und materieller
Unterstitzung durch den Lebenspartner gerade bei beruflich Selbststandigen zu-
kommt. Hinsichtlich der minderjdhrigen Kinder im Haushalt unterscheiden sich
selbststandige Frauen und Mannern nicht voneinander: Knapp 40 % haben Kinder im
Alter bis zu 18 Jahren (ebd.: 76).

Selbststandige Frauen missen allerdings in die Ressource ,Familie® in der Regel
mehr Zeit und Energie investieren als selbststdndige Manner. Diese unterschiedliche
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Beanspruchung durch Familienarbeit zeigt sich in der Arbeitszeit, die fir den selbst-
standigen Einkommenserwerb aufgebracht werden kann. Wéhrend 87% der selbst-
standigen Manner 40 und mehr Stunden in der Woche arbeiten, ist dies nur bei 59%
der Frauen der Fall. 24% der selbststéandigen Frauen arbeiten weniger als 20 Stun-
den in der Woche, was eindeutig auf das Vorhandensein von Kindern, insbesondere
kleiner Kinder, zurlckzufihren ist. Wahrend bei selbststandigen Méannern die Wo-
chenarbeitszeit nicht mit dem Vorhandensein von Kindern variiert, zeigt sich bei
selbststandigen Frauen eine starke Spreizung: Ein groBer Teil der Frauen arbeitet
ebenso lange wie die Mehrheit der selbststdndigen Manner, ein beachtlicher Teil ar-
beitet allerdings auch deutlich weniger. Dreiviertel der selbststandigen Mitter mit
Kindern unter sechs Jahren geben an, dass sie wegen ,persénlicher oder familiarer
Verpflichtungen“ nur in Teilzeit arbeiten kdnnen. Mit dem Alterwerden der Kinder
kénnen Frauen mehr Arbeitszeit in die Selbststandigkeit investieren. Die Arbeitszeit
der selbststandigen Mutter ist geringer als die der selbststandigen Frauen ohne Kin-
der, sie liegt aber immer noch héher als die der abhangig beschéftigten Matter.

Im Vergleich zu abhangig beschaftigten Frauen erbffnet die Selbststandigkeit Frauen
in bestimmten Branchen bzw. Berufsbereichen mehr Flexibilitdt im Hinblick auf die
Organisation ihrer Erwerbs- und Familienarbeit. So liegen die Anteile der selbststéan-
digen Frauen in atypischen Arbeitsformen durchweg héher als bei abhéngig be-
schaftigten Frauen. 24% der selbststandigen Frauen arbeiten hauptsachlich oder
standig zu Hause, 27% samstags, 11% an Sonn- und Feiertagen und 15% abends.
Im Vergleich mit selbststdndigen Mannern zeigt sich, dass ein Finftel der Manner
ebenfalls hauptsachlich zu Hause arbeitet und weitere 28% ,manchmal bzw. regel-
maBig“. Selbststandige Manner haben im Vergleich zu selbststdéndigen Frauen eher
mehr Spielrdume, ihren Arbeitsort zu wéahlen. Die im Vergleich zu Frauen héheren
Anteile selbststandiger Manner, die stdndig samstags, an Sonn- und Feiertagen so-
wie abends arbeiten, weisen auf das insgesamt héhere Volumen der Erwerbsar-
beitszeit selbststandiger Mannern hin.

GréBere Handlungsspielrdume bei der Wahl des Arbeitsortes zu haben, ist fir
selbststéandige Frauen offenbar generell bedeutsamer als fir selbststandige Manner.
Denn Frauen mit und ohne Kinder im Haushalt arbeiten in etwa gleicher Haufigkeit
,hauptsachlich® zu Hause. Diese Flexibilitdt zu erhalten, dirfte auch ein Motiv von
Frauen sein, allein selbststédndig zu sein bzw. zu bleiben (LAUXEN-ULBRICH &
FEHRENBACH, 2004: 14). Mehr Freiheitsgrade bei der Zeiteinteilung als in abhangi-
ger Beschaftigung zu haben und selbst Gber die Arbeitsweise bestimmen zu kénnen,
ist fir Unternehmerinnen eine Hauptquelle fur Arbeitszufriedenheit. Dies lasst Grin-
derinnen nach einigen Jahren Selbststandigkeitserfahrung trotz finanzieller Schwie-
rigkeiten mit der selbststdndigen Tatigkeit an sich zufrieden zu sein. In einer Fallstu-
die der Existenzgriindungsagentur fir Frauen von Stadt und Landkreis Oldenburg
wurden Beratungskundinnen nach etwa drei Jahren befragt: Dreiviertel bewerteten
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ihr Unternehmerin-Sein zufrieden stellend, obwohl dies nur gut 40% auch mit der fi-
nanziellen Situation waren (EFA, 2005).

Ein auBerordentliches wirtschaftliches Risiko ist fir Unternehmerinnen eine Schwan-
gerschaft. Sie haben weder einen Anspruch auf Mutterschutz noch auf Elternzeit. Ein
finanzieller Ausgleich besteht in der Mutterschutzzeit nur far freiwillig in der gesetzli-
chen Krankenversicherung versicherte Frauen, wenn sie eine Héherversicherung flr
Krankentagegeld haben. Selbststandige Frauen, die sich die damit verbundenen re-
lativ hohen Versicherungsbeitrdge nicht leisten kénnen oder die privat versichert
sind, erhalten keinerlei Ausgleich fur ihre persénlichen Einkommensverluste. Die un-
genlgende sozialrechtliche und versicherungsrechtliche Absicherung erstreckt sich
auch auf die in den Betrieben beschaftigten Arbeitnehmer und Auszubildenden. An-
ders als im Falle eines Arbeitsausfalls aufgrund der Krankheit eines Betriebsinha-
bers, berechtigt die ,Mutterschutzzeit® einer Inhaberin nicht zum Bezug von Kurzar-
beitsgeld. Auch bieten die Privatversicherungen derzeit weder fir dieses betriebliche
Risiko noch fir den Einkommensersatz flr die Unternehmerin eine Absicherung an
(STADT DUISBURG & HWK DUSSELDORF, 2005). In einer 2003 im Bereich der
Handwerkskammer Disseldorf durchgefihrten Befragung von Unternehmerinnen im
Handwerk gaben 56% der Befragten an, in der Zeit der Schwanger- bzw. Mutter-
schaft ihre Arbeitszeit erheblich reduziert zu haben, 38 % mussten ihr Tatigkeitsfeld -
je nach Gewerk - deutlich einschrédnken. 69% der Befragten gaben an, dass sich in
der Folge die Existenzlage des Betriebes deutlich verschlechterte und 44% sahen sie
sogar als gefahrdet an (alle Angaben: HWK DUSSELDORF, 2003). Ein bemerkens-
werter Befund der Befragung ist auch, dass trotz aller Schwierigkeiten die Unterneh-
merinnen nur selten Mitarbeiter/innen oder Auszubildende entlieBen.

Die Selbststandigkeit von Migrant/innen gewinnt erst seit wenigen Jahren lang-
sam an Aufmerksamkeit in der politischen Diskussion und empirischen Forschung.
Wenngleich die Zahl der selbststdndigen Migrant/innen — absolut und relativ — noch
niedrig ist, so nimmt ihre Bedeutung durch ein starkeres Wachstum gegenlber
deutschstammigen Selbststandigen seit den 1990er Jahren zu, sowohl bei Mannern
als auch bei Frauen.

2003 hatten 8% der selbststandigen Manner und 7% der selbststédndigen Frauen ei-
ne auslandische Staatsangehdrigkeit (LAUXEN-ULBRICH & LEICHT, 2005: 78). Die
Herkunftslander Italien (37.000 Méanner, 9.000 Frauen), Turkei (35.000 Ménner,
8.000 Frauen) und Griechenland (19.000 Manner, 6.0000 Frauen) sind die zahlen-
maBig bedeutsamsten. Bei den Mannern wie auch bei den Frauen ist berufliche
Selbststandigkeit unter Migrant/innen noch deutlich unterreprasentiert. Mit zuneh-
mender Bildungs- und Erwerbsbeteiligung der Migrant/innen insgesamt, insbesonde-
re aber auch der auslandischen Frauen, ist zu erwarten, dass auch selbststéandige
Erwerbstatigkeit in der ,ethnischen Okonomie* zunehmen wird. Die Zuwachsraten
selbststandiger Auslander/innen seit Anfang der 1990er Jahre weisen darauf hin,
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dass hier allgemeine Trends in der Erwerbsarbeit in Deutschland nachvollzogen
werden. Auch durfte die schwieriger werdende Integration in den deutschen Arbeits-
markt fir Migrant/innen ein zunehmender Anreiz bzw. eine Notwendigkeit sein, eine
selbststandige Erwerbsarbeit aufzunehmen (LEICHT et al., 2005).

Die Selbststandigenquote lag 2003 bei auslandischen Mannern unter der der deut-
schen Manner (11,6% im Vergleich zu 13,6 %), bei auslandischen Frauen allerdings
nur knapp (6,4% im Vergleich zu 6,6%; vgl. LAUXEN-ULBRICH & LEICHT, 2005:
79). Hier schlagt sich vor allem nieder, dass die Selbststdndigenquote unter der tlr-
kischen Erwerbsbevélkerung nur halb so hoch ist wie unter Deutschen.

Eine erste reprasentative Befragung von ausléandischen und ausléandischstdmmigen
Selbststédndigen bzw. Unternehmensinhabern, die vom ifm Mannheim im Auftrag des
BMWA durchgefihrt wurde (LEICHT et al., 2005), hatte zum Ziel, Push- und Pull-
Faktoren flr Unternehmensgrindungen zu identifizieren. Sie beschreibt spezifische
6konomische Problemlagen und liefert damit indirekt einige Hinweise fiir Belastungs-
schwerpunkte und potenzielle Gesundheitsrisiken aufgrund von UbermaBiger Arbeit
sowie einem prekaren Verhaltnis von Arbeitseinsatz und wirtschaftlichem Ertrag. Wie
unterschiedliche Gruppen, Generationen sowie Manner und Frauen mit den teilweise
risikoreichen ,Unternehmungen® umgehen und welche Strategien sie entwickeln, um
die vielfaltigen Anforderungen bewaltigen zu kénnen, bedarf allerdings noch weiterer
Forschung.

Die Selbststandigkeit der Migranten konzentriert sich auf bestimmte Branchen wie
Gastronomie, Einzelhandel, personen- und haushaltsnahe Routinedienstleistungen
sowie die handwerksahnlichen Gewerke. Im klassischen Vollhandwerk sowie in un-
ternehmensnahen und freiberuflichen Dienstleistungen sind auslandischstammige
Selbststandige dagegen noch deutlich unterreprasentiert. Lediglich die Arztberufe
sind ein bedeutendes Berufsfeld fir hoch qualifizierte Migrant/innen (BMWI, 2005).
Der GroBteil der von Migrant/innen geflihrten Betriebe sind risikoreiche Vorhaben in
wettbewerbsintensiven Branchen. Die durchgéngig schlechteren Voraussetzungen
bei Aufnahme der Selbststandigkeit hinsichtlich Qualifikation, Branchen- und Markt-
kenntnissen, Kenntnis der Institutionen und kulturellen Standards, werden zumeist
durch hohen Arbeitseinsatz und Leistungsbereitschaft ,ausgeglichen®. So arbeiten
migrantische Betriebsinhaber/innen durchschnittlich 3 - 6 Stunden pro Woche mehr
als der Durchschnitt der deutschen Selbststandigen (LEICHT et al., 2005: 15). In den
von Migranten geflhrten Familienbetrieben des Gastgewerbes und des Handels sind
etwa die Hélfte der Mitarbeiter/innen Familienangehdrige. Entgegen dem Trend in
deutschen Betrieben nimmt dort seit Anfang der 1990er Jahre die Zahl der mithel-
fenden Familienangehdérigen zu. Dennoch ist das Scheiternsrisiko Gberdurchschnitt-
lich hoch.
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Die Einbindung in Familienstrukturen gilt als besondere Ressource der Migranten-
Selbststéndigkeit; sie stellen aber auch Begrenzungen und potenzielle Konfliktherde
dar. Eine qualitative Befragung von tlrkischen Unternehmerinnen in Berlin ergab
Hinweise, dass Frauen nicht in gleichem MaBe wie Manner auf die Unterstlitzung
durch die Familie und Mitarbeit von Familienangehérigen zurtckgreifen kénnen und
dies auch nicht wollen (HILLMANN, 1998: 43). Die meisten der befragten Unterneh-
merinnen sind in Deutschland aufgewachsen und haben hier ihre schulische und be-
rufliche Ausbildung erhalten. Sie unterschieden sich darin deutlich von abhangig be-
schéaftigten Turkinnen in Berlin und auch darin, dass sie sich sogar teilweise bewusst
von der ,ethnischen Okonomie“ abgrenzen. Gemeinsam haben die ,zugewanderten®
Unternehmerinnen mit deutschstdmmigen Unternehmerinnen, dass sie ebenfalls
nicht von der Verpflichtung enthoben sind, fir die Haushaltsarbeit und Kinderbetreu-
ung zu sorgen (ebd.: 44).

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die Mehrzahl der Unternehmun-
gen von migrantischen Selbststandigen strukturelle Defizite gegenltber Griindungen
ohne Migrationshintergrund aufweisen und trotz eines hohen Arbeitseinsatzes einem
Uberdurchschnittlichen Scheiternsrisiko unterliegen. Dies zeigt einerseits einen gro-
Ben Bedarf an Qualifizierung und Unterstitzung an, andererseits haben diese
Selbststandigen spezifische Zugangsprobleme zu institutionellen Férder- und Bera-
tungsressourcen und gelten Uberwiegend als schwierige Klientel mit Tendenzen zur
.Beratungsresistenz (LEICHT, 2005: 5).

2.2 Gesundheitsrelevante Aspekte der Erwerbs- und Arbeitssituation
Selbststandiger

Das Hauptziel eines nationalen Handlungskonzeptes ,selbststandig & gesund® sehen
wir darin, selbststandig erwerbstétige Personen bei der Gestaltung und Bewaltigung
ihrer Arbeits- und Erwerbssituation so zu unterstiitzen, dass das flir nachhaltige Ge-
sundheit erforderliche MaB3 an autonomer Selbstregulation auch unter den Restrik-
tionen und Zwéangen des wirtschaftlichen Uberlebenskampfes gesichert ist. Autono-
me Selbstregulation als gesundheitswissenschaftliches Konzept meint dabei die Fa-
higkeit, durch Eigenaktivitdt Bedingungen im eigenen Kérper und in der sozialen
Umwelt herzustellen, die Bedurfnisbefriedigung, inneres Gleichgewicht und Wohlbe-
finden ermdglichen (vgl. GROSSARTH-MATICEK, 2000: 44). Von groBer Bedeutung
sind dabei die Nutzung und die Sicherung personaler, sozialer und organisationaler
Ressourcen, die Voraussetzung und Resultat der Selbstregulation zugleich sein kén-
nen. Selbstregulation ist demnach der komplexe Vermittlungsprozess zwischen den
objektiven Anforderungen und Belastungen der Lebenspraxis und dem individuellen
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Ressourcensystem, der durch unterschiedliche gesundheitsbezogene Bewalti-
gungsmuster und Alltagstheorien ,gesteuert” wird.

Das vorliegende Kapitel schlieBt an diesen theoretisch-konzeptionellen Bezugsrah-
men an, indem es nacheinander vorliegende Forschungsbefunde zu Anforderungen
und Belastungen (2.2.1 und 2.2.2), Gesundheitsressourcen (2.2.3) und subjektiven
Verarbeitungsmustern (2.3.4) dokumentiert und diskutiert. Diese Uberwiegend aus
quantitativen Querschnittstudien stammenden Befunde werden durch qualitative
Fallstudienergebnisse flir Solo-Selbststdndige und Kleinbetriebsinhaber vertieft
(2.2.5). Kapitel 2.2.6 fasst abschlieBend das noch auBerst bescheidene Wissen zur
gesundheitlichen Situation selbststédndiger Frauen zusammen. Gender-Aspekte sind
in den vorliegenden Querschnitt- und Fallstudien so unterbelichtet, dass eine Dar-
stellung unter Gesichtspunkten eines systematischen Gender-Mainstreaming nicht
lohnt.

2.2.1 Anforderungsprofil selbststdndiger Tétigkeit

Das erste Kapitel hat bereits einen Eindruck von der Spannweite und Heterogenitat
selbststandiger Erwerbsarbeit vermittelt. So gibt es nicht nur groBe Streuungen auf
der Ebene der formalen® Erwerbsbedingungen, also hinsichtlich der stdndischen und
gewerberechtlichen Zuordnung oder der GréBe und Struktur des Unternehmens.
Auch die berufsspezifischen Arbeits- und Tatigkeitsbedingungen Selbststandiger
unterscheiden sich mindestens so stark wie die der abhéangig Beschaftigten.

Aus systematisch-arbeitswissenschaftlicher Sicht stellt sich das Anforderungssystem
(typischer) selbststandiger Erwerbsarbeit deutlich komplexer dar als das eines (typi-
schen) Arbeithehmers. In Bezug auf die anforderungsrelevanten Teilumwelten unter-
nehmerischen Handelns lasst es sich Uber die vier Grunddimensionen Beruf, Markt,
Betrieb und Humanressourcen strukturieren:

e Die berufliche Dimension bezieht sich auf den operativen Prozess der Leis-
tungserstellung in seiner fachlichen und im weitesten Sinne ,handwerklichen®
Qualitat. Diese konstituiert relativ unabhangig vom Erwerbsstatus bestimmte ma-
terielle Arbeitsbedingungen und -belastungen, die keine kategorialen Unterschie-
de zwischen (ausgebildeten, berufserfahrenen) Arbeitnehmern und im selben
Kontext operativ tatigen Selbststandigen aufweisen. Besonders ausgepragt ist
diese professionelle Komponente im Handwerk und in den Freien Berufen, wo
bestimmte fachliche Standards auf institutioneller Ebene (Kammern, Verbande)
definiert werden.

®  Die zu Grunde liegenden theoretisch-konzeptionellen Orientierungen sind ausfiihrlicher dargestellt in PROLL

& GUDE, 2003.
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Die Markt-Dimension bezeichnet die erste der drei genuin unternehmerischen
Funktionen, die die Differenz zur abhangigen Erwerbsarbeit ausmachen, zumin-
dest in deren klassischer Normalform des ,verberuflichten Arbeitnehmers® (VOB &
PONGRATZ, 1998). Sie umfasst Anforderungen und Belastungen, die mit dem di-
rekten Marktauftritt auf eigene Rechnung und mit persénlichem Risiko verbunden
sind: Akquisition, Marketing, Kundengewinnung und Kundenstammpflege, Preis-
politik, Liquiditatssicherung usw. Hier ist also permanente Eigenvorsorge flr das
wirtschaftliche Uberleben in einer turbulenten und unsicheren &konomischen
Umwelt gefragt, dies in der Allgegenwart des Scheiterns mit u.U. erheblichen
wirtschaftlichen und psycho-sozialen Konsequenzen.

Die zweite spezifisch unternehmerische Anforderungsdimension resultiert aus der
Notwendigkeit, flr diesen selbststandigen Marktauftritt einen betrieblichen Rah-
men in Eigenregie zu organisieren, d.h. die méglicherweise noch so bescheide-
nen Faktoreinsatze (eigene Arbeitskraft, Arbeitsmittel, Wissenskapital usw.) ratio-
nell zu kombinieren und einen strukturierten Geschéaftsprozess aufzubauen. Da-
bei sind Grundaufgaben in den Bereichen Arbeitsplanung, Blroorganisation,
Buchhaltung, Rechnungswesen, Beschaffung, Vertrieb usw. zu bewaltigen.

Die beiden zuletzt genannten Dimensionen markieren noch keinen kategorialen,
sondern allenfalls graduellen Unterschied zwischen der Anforderungssituation von
Solo-Selbststandigen und Arbeit gebenden. Auch Solisten missen Markt orientiert
operieren und ihrem Geschaftsprozess eine mikro-betriebliche Mindeststruktur geben
(Buchhaltung, Rechnungswesen, Arbeitsplatzgestaltung usw.).

Erst mit der Ausweitung der Humanressourcen des Unternehmens Uber die
eigene Person hinaus entsteht eine generelle Differenz zwischen (stéandig) Solo-
Selbststandigen und (stédndig) Arbeit gebenden. Dann namlich wird es erforder-
lich, einen sozialen Leistungszusammenhang zu organisieren und (auf unter-
schiedlichem Skalenniveau) Funktionen der Personalfihrung und -entwicklung,
Leitung, Disposition usw. auszuflllen. Zwar praktizieren auch Solo-Selbststandige
faktisch ein basales Humanressourcen-Management in Bezug auf die eigene
Person (Qualifizierung, Selbstentwicklung), die Nutzung familiarer Ressourcen o-
der horizontale Kooperationen mit anderen Selbststandigen. Mit der Ubernahme
einer formlichen Arbeitgeber-Rolle wird die unternehmerische Tatigkeit jedoch
komplexer und riskanter, auch wenn es nur ein kleines Team zu beschéftigen und
zu fohren gilt. Die Anforderungen an Umsatz und Auftragsakquisition wachsen
deutlich, arbeits- und sozialrechtliche Vorschriften sind einzuhalten und administ-
rativ zu bewaltigen.®

6

Hierin dirfte eine wesentliche Ursache fir die l&ngeren Durchschnittsarbeitszeiten Arbeit gebender im Ver-
gleich zu Solo-Selbststandigen liegen.
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In den letzten Jahren sind die rechtlichen Rahmenbedingungen fir selbststandige
Erwerbstatigkeit erheblich dereguliert und entblrokratisiert worden. Beispiele dafir
sind die Novelle der Handwerksordnung, Anderungen im Kiindigungsschutz und im
Arbeitsschutz (Arbeitsstattenverordnung, Arbeitssicherheitsgesetz etc.). Damit erho-
hen sich nicht nur die autonomen Entscheidungsspielrdume in der Unternehmens-
fihrung, es vergrdéBern sich zugleich Zonen der Unsicherheit und der Eigenverant-
wortung. Wachsende Entscheidungszumutungen wiederum erfordern ein Mehr an
spezifisch unternehmerischen Kompetenzen auf der operativ-fachlichen Ebene, vor
allem aber im Bereich Selbstfliihrung und Selbstmanagement (persénliche Perspekti-
ven, flexible Zielverfolgung, Risikomanagement).

Zwischen den Anforderungsprofilen selbststandiger Erwerbsarbeit und denen qualifi-
zierter Angestelltentatigkeiten gibt es flieBende Uberginge und Konvergenzen. So
registriert die These vom ,Arbeitskraftunternehmer* (VOB & PONGRATZ, 1998) eine
zunehmende Aufladung qualifizierter Angestelltentatigkeiten mit typisch unternehme-
rischen Anforderungsmomenten, die mit Begriffen wie Selbstékonomisierung, Selbst-
rationalisierung und Selbstvermarktung, einer Indienstnahme familidrer Ressourcen
fir Erwerbszwecke (,Verbetrieblichung des Alltagslebens®) verknlpft sind. Parallel
dazu sehen sich auch abhangig Beschaftigte mit wachsenden Anforderungen an die
private Vorsorge gegen die Risiken von Alter und Krankheit konfrontiert. Auf der an-
deren Seite zeigt selbststandige Erwerbstatigkeit mit der Diffusion in die konkurrenz-
trachtigen Méarkte der einfachen Dienstleistungen Tendenzen der Prekarisierung, die
die Schere zwischen formaler unternehmerischer Freiheit und faktischen ékonomi-
schen Dispositionsspielraumen weit gedffnet haben. Es gibt also eine wachsende
Anzahl abhangig Beschaftigter (nicht nur in leitender Funktion) mit einem breiteren
Spektrum typisch unternehmerischer Anforderungen als dies fir viele Solo-
Selbststandige (nicht nur Scheinselbststandige) zutrifft, denen ein schmaler Markt-
und Kundenkorridor und &uBerst begrenzte Sach- und Humanressourcen nur ver-
gleichsweise kleine unternehmerische Spielrdume erdffnen.

Wie sich im Weiteren zeigen wird, beschneiden solche sozio-6konomischen Konver-
genzen unterhalb formaler Statuskategorien auch die Aussagekraft differenzieller
Analysen der Arbeits- und Belastungssituation von selbststéndig und abh&ngig Er-
werbstatigen. Vor allem eignet sich die Statusgruppe der abhangig Normal-
Beschaftigten nur bedingt als Kontrollgruppe flr Querschnittstudien, die auf die be-
sonderen Arbeits- und Erwerbsbedingungen Selbststandiger abzielen.

Quantitativ-statistisch fundierte Befunde zur Erwerbs-, Belastungs- und Beanspru-
chungssituation Selbststandiger stammen — soweit uns bekannt — ausschlieBlich aus
Sekundéaranalysen themenoffener Bevilkerungs- oder Erwerbspersonen-Stichproben
wie z.B. dem deutschen Sozio-Okonomischen Panel, dem Mikrozensus, dem Euro-
pean Survey on Living- and Working Conditions, dem Euro-Barometer oder Erhe-
bungen der ILO und der OECD. Die sehr unterschiedlichen Erhebungs- und Operati-
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onalisierungskonzepte der Surveys und eine Reihe zusétzlicher methodischer Re-
striktionen erschweren eine synoptische Befundinterpretation erheblich. Dennoch
lassen sich einige recht gut abgesicherte Kernbefunde extrahieren, die nachfolgend
dargestellt werden.

222 Belastungen

PROTSCH (2006: 21ff.) stellt anhand der deutschen Teilstichprobe des Eurobaro-
meter 2001 fest, dass Selbststandige signifikant hdufiger Anforderungsmerkmale ei-
ner guten Arbeitsqualitat berichten als Arbeitnehmer. Dies bezieht sich vor allem
auf die Entscheidungsspielrdume bei der Arbeit, Abwechslungsreichtum, interes-
sante Inhalte und die mit der Tatigkeit verbundenen Lernanreize. Zu sehr ahnlichen
Befunden gelangen FUCHS et al. (2006: 93) in ihrer Umfrage zum Thema ,Was ist
gute Arbeit?“’

Auf der anderen Seite nehmen die im Eurobarometer befragten deutschen Selbst-
stéandigen deutlich haufiger einen hohen Arbeitsdruck wahr, der sich in ,hartem Ar-
beiten®, chronischem Zeitmangel, Uberstunden und enger Terminbindung geltend
macht. Das Merkmal ,Arbeiten in sehr hohem Tempo* diskriminiert dagegen weniger
stark und nicht signifikant, was mit dem generell angestiegenen Leistungsdruck bei
abhangiger Beschéftigung zusammenhangen durfte.

Ein zentraler und haufig untersuchter Faktor der Belastungssituation Selbststandiger
ist das Arbeitszeitvolumen. Auf Aggregatebene werden hier regelmaBig durch-
schnittliche Wochenarbeitszeiten festgestellt, die weit Gber dem Level Ublicher Tarif-
arbeitszeiten der Arbeitnehmer liegen. Am Beispiel der Arbeitszeit I&sst sich zugleich
demonstrieren, wie sehr derartige Generalbefunde die Heterogenitét und fortschrei-
tende Diversifizierung der Erwerbsbedingungen Selbststandiger verdecken kdnnen.

Einerseits verbergen sich hinter den Globaldaten sehr markante geschlechtsspezi-
fische Differenzierungen.® So wuchs z.B. mit dem Kollektiv der Selbststandigen seit
1991 auch deren gesamtwirtschaftliches Arbeitszeitvolumen um 12,7%, das der
Frauen allerdings deutlich starker (+ 23,5%) als das der Manner (+ 9,8%). Im selben

7 An dieser als reprasentativ angelegten schriftlichen Befragung von 5.387 Erwerbspersonen beteiligten sich

auch 472 (8,8%) Selbststandige. Deren Daten werden fast durchgangig gesondert ausgewiesen und mit de-
nen der abhangig Beschéaftigten kontrastiert. Eine gruppenspezifische Interpretation wird jedoch dadurch er-
heblich erschwert, dass die Kategorie Selbststéndige eher als Residualkategorie gehandhabt wird, um die
Statushomogenitat des Arbeitnehmerkollektivs zu erhdhen. Hier werden Alleinunternehmer, Arbeit gebende,
mithelfende Familienangehérige, Honorarkrafte und ,Freie“ zusammengefasst, ohne dass deren Anteile aus-
gewiesen werden. Aus den soziodemografischen Grunddaten (Frauenanteil, Qualifikation) und anderen bei-
laufigen Hinweisen zum Erwerbsvolumen, zur Einkommensverteilung und Arbeitssituation (27% der als
~Selbststandige” kodierten haben ,Vorgesetzte®, S. 111) lasst sich auf ein Gberdurchschnittliches Gewicht von
Alleinselbststandigen schlieBen.

Die folgenden Befunde stiitzen sich, sofern keine andere Quelle benannt ist, auf eigene Auswertungen des
Mikrozensus von 2003.
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Zeitraum sank die durchschnittliche Wochenarbeitszeit aller Selbststdndigen von
38,4 auf 35,8 Stunden, mit minus 10,5% besonders stark bei den Frauen (34,4 auf
30,8 Stunden) wahrend die Reduktion bei den Mannern nur 2,9% betrug (41,2 auf
40,0 Stunden). Trotz Uberproportionalen Zuwachses der weiblichen Selbststandigen
hat sich die Verteilung des gesamten selbstandigen Arbeitszeitvolumens nur um
2,1% zu ihren Gunsten verandert (21,2% auf 23,3%).

Ursache ist der unter Frauen weit héhere und wachsende Anteil geringflgiger
Selbststéndigkeit. So arbeiteten bereits 1997 35,1% aller solo-selbststéandigen Frau-
en und 9,8% aller Arbeitgeberinnen unter 20 Wochenstunden, gegenlber lediglich
8,7% (Solo) und 1,8% (Arbeitgeber) ihrer mannlichen Pendants. Die Geschlechter-
verteilung Uberdurchschnittlich langer Arbeitszeiten (> 40h/Woche) folgt einem ent-
sprechend gegenlaufigen Muster: hier dominieren eindeutig die mannlichen Selbst-
standigen mit 65,5% bei den Allein-Selbststandigen bzw. 79,6% bei den Arbeitge-
bern gegenlber den Frauen (33,1% bzw. 59,4%) (LEICHT, 2003: 257).

In der zitierten Studie von LEICHT wird auBerdem auf spezifische Zusammenhéange
zwischen hohen Arbeitszeitbelastungen, Unternehmensform und Qualifikation hin-
gewiesen. Wie Tab. 2.2 zeigt, geht zunachst der Arbeitgeberstatus - bei mannlichen
wie weiblichen Selbststédndigen - mit einer héheren Wahrscheinlichkeit Uberdurch-
schnittlicher Arbeitszeiten einher.

Tab. 2.2 Selbststandige mit Wochenarbeitszeiten tber 40 Stunden nach
Geschlecht, Status und Qualifikation (%)
»Professionals* »unskilled*
solo-selbsténdig Arbeit gebend solo-selbsténdig Arbeit gebend
Manner 59,0 77,0 77,8 80,7
Frauen 31,3 59,4 43,4 63,0

Quelle: LEICHT, 2003: 258
Hier werden nur die héchste und die niedrigste von vier Qualifikationskategorien verglichen

Bei den Solo-Selbststandigen gibt es vor allem einen Zusammenhang zwischen ho-
hen Wochenarbeitszeiten und dem Qualifikationsniveau. So fallt bei den Solo-
Selbststédndigen beider Geschlechter vor allem die untere Qualifikationsgruppe durch
hohe Wochenarbeitszeiten auf. Arbeitszeitbelastungen scheinen damit fur die gering
qualifizierten Allein-Selbststandigen ein noch héheres Risiko darzustellen als fir die
Professionals (Freiberufler etc.).

Hinter den ,geringflgigen“ Arbeitszeiten vieler (insbesondere weiblicher) Solo-
Selbststandiger kénnen sich subjektiv gewollte Selbstbegrenzung und Arbeitszeit-
Autonomie verbergen, aber auch durch den Markt erzwungene Unterbeschaftigung.
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Ebenso kdnnen Uberdurchschnittliche Arbeitszeitaufwande wirtschaftliche Prosperitat
anzeigen oder auf prekare Vermarktungsbedingungen aufgrund mangelnder Produk-
tivitat und Professionalitat hinweisen. Beide problematischen Konstellationen werden
in der einschlagigen Literatur als unter Allein-Selbststandigen typisch und verbreitet
beschrieben (PROLL & GUDE, 2003). Schatzungen ihrer quantitativen Proportionen
lassen die verfligbaren Daten derzeit nicht zu.

Differenzierte Befunde zu Arbeitsbedingungen und —belastungen der Selbststandi-
gen ohne Personal sind den Studien von GOUDSWAARD & ANDRIES (2002) so-
wie MARTIN (2002) zu entnehmen. Beide Arbeiten stltzen sich auf die Daten des
European Survey on Working Conditions von 2000 (im Folgenden ES2000), deren
Grundgesamtheit die Erwerbsbevélkerung in der EU15 ist (N=19.405). Die Daten der
Selbststédndigen spiegeln also eine bunte Vielfalt von Erwerbs- und Arbeitssituatio-
nen wider, wobei durch die mediteranen Mitgliedstaaten der primare Sektor (Land-
wirtschaft, Fischerei) sowie die zahlreichen Kleingriindungen im Bereich Handel,
Gastronomie und Tourismus erhebliches Gewicht erhalten. Ebenso dirften die in
anderen EU-Landern (insbesondere in GroBbritannien) weit verbreiteten Individual-
kontraktoren im Industriesektor (vor allem der Bauwirtschaft) in den Befunden zu Bu-
che schlagen.

Deutliche Hinweise auf ein stark handwerklich und physisch-manuell gepragtes An-
forderungsprofil der europédischen Solo-Selbststandigen finden sich in der Exposition
gegentber korperlichen und Arbeitsumweltbelastungen. So liegt die Haufigkeit
muskularer Belastungen und Zwangshaltungen bei den Solo-Selbststandigen konsi-
stent Gber dem Durchschnitt aller Befragten. Auch sind Solo-Selbststéandige von Er-
schitterungen, extremen Temperaturen, Gefahrstoffen und Produktrisiken (hazar-
dous products) in gleicher oder sogar gréBerer Haufigkeit betroffen als abhangig Be-
schaftigte. Lediglich Larm spielt eine geringere Rolle (GOUDSWAARD & ANDRIES,
2002: 28f.). Ihren Informationsstand in Bezug auf diese Arbeitsumweltrisiken be-
trachten 46% als sehr gut und weitere 44% als einigermafBen gut. Diese optimisti-
sche Einschatzung der eigenen Risiko-Kompetenz unterscheidet sich allerdings
kaum von der anderer Erwerbsgruppen. Auch bei FUCHS et al. (2006: 98) unter-
scheidet sich die Exposition gegenlber koérperlichen Belastungen kaum zwischen
Selbststédndigen und Arbeitnehmer/innen in den Dienstleistungsektoren.

Ein von GOUDSWAARD & ANDRIES (2002) gebildeter Index der Arbeitszeit-
Belastung (0-100) liegt bei den vollerwerbstéatigen Solo-Selbststandigen mehr als
doppelt so hoch (43.8) wie in der Gesamtstichprobe (19.8), selbst bei den Teilzeit-
Alleinunternehmern mit 35.7 immer noch auf Platz zwei aller untersuchten Erwerbs-
gruppen (ebd.). Den Ausschlag geben dabei verbreitet Uberlange Tagesarbeitszeiten
(> 10h), h&ufige Sonntagsarbeit und fast regelméaBige Arbeit an Samstagen. Nacht-
und Schichtarbeit spielt dagegen keine nennenswerte Rolle.
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Arbeitsinhalt und Aufgabenstruktur der europaischen Alleinunternehmer zeigen
sich in den Daten des ES2000 eher ambivalent. Zwar missen sie haufiger als ande-
re Erwerbsgruppen selbststandig Probleme 16sen und Qualitatsverantwortung Uber-
nehmen, andererseits spielen Monotonie, geringe Aufgabenkomplexitat und fehlende
Lernanreize eine Uberdurchschnittliche Rolle. Bei Teilzeit-Alleinunternehmern ist die-
se ,restriktive Komponente“ noch ausgepragter (GOUDSWAARD & ANDRIES, 2002:
34).

GOUDSWAARD & ANDRIES (2002: 39) haben die Daten des ES2000 zu Anforde-
rungen aus der und Kontrolle Uber die Arbeit zusatzlich im Sinne der Theorie von
KARASEK et al. interpretiert. Tabelle 2.3 zeigt die Feldbesetzungen der entspre-
chenden vier Risikokonstellationen.® Danach verteilen sich die Alleinunternehmer in
der weit Uberwiegenden Mehrzahl auf die beiden relativ beanspruchungsgiinstigen
Konstellationen (ca. 80%), bei den Normalarbeithehmern sind dies ingesamt nur ca.
50%. Jeder dritte Solo-Selbststéandige bt danach einen active job aus, der mit Ab-
stand héchste Anteil aller Erwerbsgruppen des ES2000-Samples.

Tab. 2.3: Arbeitssituationen Solo-Selbststandiger
nach dem Job-Strain-Modell (%)
Anforderungen aus Kontrolle Uber die Arbeit
der Arbeit niedrig Hoch
hoch 8.5 (26.1) 33.4 (24.9)
niedrig 11.3 (24.3) 46.8 (24.8)

Quelle: GOUDSWAARD & ANDRIES, 2002: 39; jeweils nur Vollzeit-Erwerbstatige,
Werte in Klammern: abhangig Beschaftigte (unbefristet)

223 Situative und personale Gesundheitsressourcen Selbststédndiger

Kollegiale Unterstitzung stellt eine wichtige arbeitsbezogene Gesundheitsressour-
ce dar. Bei Solo-Selbststandigen spielt sie naturgeman eine untergeordnete Rolle,
denn nur etwa jeder Vierte aus dem European Survey von 2000 kommt in den Ge-
nuss von assistance from colleagues - gegeniber 90% der Arbeitnehmer (a.a.O.:
37). Dass Uberhaupt so viele dieses Merkmal auf sich zutreffen sahen, kann auf ei-
nen hohen Anteil Solo-Selbststandiger hinweisen, die regelmaBig eng in die Arbeits-
prozesse ihrer Kunden und Auftrageber eingebunden sind. Auch werden sich dieje-

® KARASEK et al. (1991, 1998) modellieren damit das Risiko stressbedingter Herz-Kreislauf-Krankheiten, das
nach ihrer Theorie in der Job-Strain—Kategorie am hdchsten (hohe psychische Anforderungen, geringe Kon-
trolle) und in den active jobs am niedrigsten ist. GOUDSWAARD & ANDRIES bedienen sich augenscheinlich
des einfachen Job-Strain-Modells, in dem die moderierende Funktion sozialer Unterstitzung nicht beriicksich-
tigt wird. Dies ist problematisch, weil Solo-Selbststandige gerade hier spezifische Defizite haben dirften.
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nigen, die haufiger horizontal mit anderen Alleinunternehmern kooperieren, dieser
Kategorie zugeordnet haben.

Dagegen sind Handlungs- und Entscheidungsspielraume in der Erwerbsarbeit der
Alleinunternehmer weit verbreitet. Neun von zehn berichten darlber, Einfluss auf
Schrittfolge, Methoden und Tempo ihrer Arbeit zu haben, und zwar weitgehend un-
abhangig vom zeitlichen Umfang ihrer selbststandigen Tétigkeit. Arbeitnehmer verfi-
gen dagegen nur zu 50 bis 70% Uber Aufgabenkontrolle in diesem Sinne (a.a.O.: 38).
Die ebenfalls stark durch Solo-Selbststandige gepragten Daten von FUCHS et al.
bestatigen diesen Befund flir die deutschen Verhéltnisse: Hier berichten 85% der
Selbststandigen Uber hohe Einflussmdéglichkeiten auf die Arbeit, 87% erfahren positi-
ve Riickmeldung aus ihrer Téatigkeit, 68% Kreativitat und Abwechslung. Uberdurch-
schnittliches Autonomieerleben in der Arbeit weisen auch BENZ & FREY (2003a) fir
die Selbststandigen des deutschen SOEP (1984-2000) nach. Sie kénnen diesen
Befund auBerdem in einer international vergleichenden Studie flr 23 Lander bestati-
gen (s.u.).

Ebenso attestieren sich Solo-Selbststandige sehr haufig Arbeitszeitsouveranitat.
Fast 80% entscheiden nach eigenen Angaben selbst dartber, wann sie Arbeitsun-
terbrechungen, freie Tage oder Urlaub nehmen wollen. Im Durchschnitt aller Er-
werbsgruppen ist dieser Wert nur halb so hoch. Dennoch sehen deutlich mehr Solo-
Selbststandige (31%) dieses Samples ihre Work-Life-Balance durch die Arbeitszeit-
bedingungen beeintrachtigt als dies bei Normalarbeitnehmern der Fall ist (16%;
MARTIN, 2002: 19). Diese Konstellation wird in einer Fallstudie von BISSELS,
SACKMANN & BISSELS (2006) tendenziell bestatigt.” Auch darin sind ausgedehnte
Arbeitszeiten und hohe (Flexibilitats-)Anforderungen aus der Arbeit mit einem hohen
MaB erlebter Arbeitszeitsouveranitat kombiniert. Gleichwohl bleiben ein Drittel der
Befragten nicht von Stérungen ihrer Work-Life-Balance verschont.

Aus der Perspektive einer salutogenetischen und ressourcentheoretischen Gesund-
heitswissenschaft haben auch dispositionelle Persodnlichkeitseigenschaften
(traits) erheblichen Einfluss auf Beanspruchungseffekte und Bewéltigungschancen
im Zusammenhang mit der Erwerbsarbeit. Es ist deshalb Ublich, derartige Konstrukte
als personale Ressourcen in Arbeit-Gesundheit-Modelle mit einzubeziehen. In der
Entrepreneurforschung spielen solche Persénlichkeitseigenschaften traditionell eine
groBe Rolle bei der differenziellen Analyse von Griindungsneigungen, unternehmeri-
schem Verhalten und Erfolg. FUr diese persénlichkeitstheoretischen Erklarungsan-
satze ist unternehmerisches Verhalten mit einem Set weitgehend invarianter inner-
psychischer Merkmale assoziiert und das Kollektiv der praktizierenden Selbststandi-

10 Zu beachten ist dabei ein ausgepragter Stichproben-Bias: Das Sample ist sehr stark durch mannliche, voller-
werbstatige Freiberufler (insbesondere Unternehmensberater) dominiert.
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gen nach diesen Merkmalen mehr oder weniger selektiert. Vor dem Hintergrund des
internationalen Forschungsstandes und eigener empirischer Arbeiten formuliert
MULLER (2002) einen umfangreichen Merkmalskatalog fiir die ,Diagnose unterneh-
merischer Persdnlichkeitspotenziale®:

e Leistungsmotivstarke: Annahme von Herausforderungen gegen Widerstande,
hohe intrinsische Motivation

¢ Internale Kontrolliiberzeugung: ,Machbarkeitsiiberzeugung®, Vertrauen in eige-
ne Krafte

e Unabhangigkeitsstreben: Streben nach Autonomie, Selbstverwirklichung, indivi-
duellem Wachstum

e Durchsetzungsbereitschaft: Bereitschaft zu kadmpferischem Verhalten unter
Konkurrenzbedingungen, Interessen orientiertes Handeln

e Risikoneigung: Fahig zu Entscheidungen mit hohen Risiken und hohen Nutzen-
wartungen

e Problem(l6sungs)orientierung (analytisch und intuitiv): Fahigkeit, mit Unerwar-
tetem und Ungeplantem souverdn (systematisch-planerisch oder kreativ-
experimentell) umzugehen

¢ Ungewissheitstoleranz: Handlungs- und Orientierungsféhigkeit in offenen oder
unstrukturierten Situationen

e Antriebsstarke: Hohes und relativ kontinuierliches (stimmungsneutrales) MaB an
Handlungsenergie

e Belastbarkeit: Stressresistenz, effizientes und souveranes Bewaltigungsverhal-
ten bei hohen Anforderungen und Belastungen

e Emotionale Stabilitat: Frustrationstoleranz, Fahigkeit zur raschen Verarbeitung
averser Erlebnisse

e Soziale Anpassungsfahigkeit: Empathie- und Kommunikationsfahigkeit, Fuh-
rungstalent (soziale Kompetenz)

In einer eigenen Fallstudie konnte MULLER (2000) nachweisen, dass die ersten
sechs der aufgeflihrten Persénlichkeitsmerkmale bei Selbststédndigen signifikant
haufiger auftreten als bei abhéngig beschéaftigten Mannern und Frauen. Unter Gen-
der-Gesichtspunkten liefert die Studie (regressionsanalytische) Hinweise darauf,
dass Persoénlichkeitsmerkmale bei Frauen einen grdéBeren Einfluss auf den selbst-
standigen Erwerbsstatus haben kénnten als bei Mannern. Bei Frauen erklaren Dis-
positionen wie Leistungsmotivstarke, Kontrolliberzeugung und (intuitive) Problemlo-
sungsorientierung insgesamt einen weit gréBeren Varianzanteil (25%) des
Selbststandigkeits-Status als bei Mannern (11%), bei denen nur das Merkmal Durch-
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setzungsbereitschaft heraus ragt. Die Beobachtung, dass Frauen mit Selbststandig-
keitsinitiativen seltener scheitern als Manner, kénnte demnach eine Ursache in einer
besseren Selbstselektion nach grindungsrelevanten Persénlichkeitseigenschaften
haben.

Natdrlich ist der Merkmalskatalog nicht fir jeden Sektor selbststandiger Tatigkeit in
vollem Umfang relevant, denn in Abhangigkeit von den besonderen Anforderungen
spezifischer Berufsfelder, Marktsegmente und Unternehmens- und Leitungsstruktu-
ren kénnen bestimmte Merkmalscluster besonders erfolgskritisch bzw. Uberlebens-
wichtig sein, andere Dispositionen wiederum relativ irrelevant. Dies erklart auch die
Existenz unterschiedlicher empirischer Realtypen unternehmerischer Persénlich-
keitsstile, von denen MULLER (2002: 17) allein finf benennt (mit der jeweils charak-
teristischen Kombination von Leitmerkmalen):

e  Leistungstypus” (Leistungsmotivstarke, Unabhangigkeitsstreben)

e Ausdauertypus® (Antriebsstarke, Belastbarkeit, emotionale Stabilitat)

e  Managertypus® (analytische Problemorientierung, Durchsetzungsbereitschaft)
e  Erfindertypus” (intuitive Problemorientierung, Ungewissheitstoleranz)

e Verkdufertypus® (soziale Anpassungsfahigkeit)

Indem sie offenbar erfolgreiche Adaptationsprozesse an selbststandige Erwerbs- und
Arbeitsbedingungen beschreiben, sind diese Persdnlichkeitsdimensionen grundsatz-
lich auch relevant fir die Gesundheitschancen Selbststéandiger. Ohnehin weisen etli-
che der Merkmale Ahnlichkeiten mit Konstrukten (oder deren Unterdimensionen) im
Bereich personaler Gesundheitsressourcen auf, wie z.B. Selbstwirksamkeits- und
Kontrolliberzeugung oder Dimensionen des Koharenzsinns. Fir diese ist ein gene-
relles salutogenes Potenzial hinlénglich belegt, d.h. auch andere Erwerbsgruppen
wirden von hohen Auspragungen dieser ftraits bei der Bewaltigung ihrer Arbeitssitu-
ation profitieren. Andere wiederum lassen sich plausibel auf spezifisch unternehmeri-
sche Anforderungssituationen beziehen und sind z.T. fur andere Erwerbsbedingun-
gen eher dysfunktional.™

Unzureichende unternehmerische Persénlichkeitspotenziale — in Relation zu den
psychischen Anforderungen des eigenen Erwerbszusammenhangs — beinhalten also
ein beachtliches Gesundheitsrisiko. Sie kénnen im beruflichen Alltag unmittelbar zu
chronischen Unsicherheits- und Uberforderungserlebnissen filhren. Andererseits be-
eintréachtigen sie die wirtschaftliche Effizienz unternehmerischen Handelns, was tber

"' So gilt das unternehmerische Kriterium ,Durchsetzungsbereitschaft* in Bezug auf gesellschaftiiche Normal-
standards als ,mildly sociopathic”, weil es eine gewisse Nahe zum Konstrukt ,latente Feindseligkeit” aufweist.
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.aratifikationskrisen“ und inadaquate Bewaltigungsmuster den Teufelskreis der
Stressentstehung verfestigen und beschleunigen kann.

Neben dispositionellen Potenzialen spielen qualifikatorische Voraussetzungen im
engeren Sinne eine wichtige Rolle bei der Anforderungsbewaltigung, einerseits die
berufliche Fachkunde (das ,Handwerkliche®), andererseits die Beherrschung des be-
triebswirtschaftlichen Ruistzeugs der Unternehmensfihrung (Geschéftsplanung,
Kostenrechnung, Buchflhrung usw.).

Nach den Daten des ES2000 berichten sieben von zehn europédischen Solo-
Selbststédndigen Uber Diskrepanzen zwischen ihren Fahigkeiten und Anforderungen
ihres Jobs, jeweils zur Halfte als Uberforderung (35,8%) oder Unterforderung
(34,8%). Allerdings wurde hier sehr pauschal nach dem Verhéltnis von skills und
demands gefragt, so dass unklar bleibt, wie weit sich die Diskrepanz auf die berufs-
fachlichen oder auf die unternehmerischen Fahigkeiten bezieht. Hinweise auf gravie-
rende fachliche Mangel von deutschen Grinder/innen und Grlindungsinteressierten
liefert der jungste Grinder-Report des DIHK fiar 2005 (DIHK, 2006), der sich auf die
Beratungsstatistik der 81 Industrie- und Handelskammern stitzt. Trotz abflauendem
.Ich-AG-Grinderboom® suchten zwei Drittel der im Jahr 2005 Beratenen (70.902) mit
der Selbststandigkeit eine Alternative zur Arbeitslosigkeit. Das Interesse an Foérder-
mitteln dominierte dabei eindeutig unternehmerische Motive (,Subventionsmentali-
tat*), die fachliche Eignung war bei vielen Klienten kritisch. Wie Abb. 2.2 zeigt,
schnitten arbeitslose Grindungsinteressierte bei allen Qualifikationskriterien erheb-
lich schlechter ab als diejenigen, die aus genuin unternehmerischem Antrieb griinden
wollten.

Differenzierte Aussagen Uber das spezifische Gewicht dispositioneller und qualifika-
torischer Defizite bei der nachhaltigen Bewaltigung selbststandiger Erwerbstatigkeit,
insbesondere auch in Relation zu bzw. Interaktion mit anderen Ressourcen-Faktoren
wie sozialer Unterstitzung, Sozialkapital und Finanzausstattung, sind mangels
brauchbarer Forschungsergebnisse derzeit nicht méglich. Dazu fehlt es vor allem an
Untersuchungen, die mit gentgender Tiefenschéarfe sowohl erfolgreiche Konsolidie-
rungsprozesse als auch die Genese von Krisen- und Scheiternsprozessen auf indivi-
dueller Ebene - méglichst im Langsschnitt-Design - rekonstruieren lassen.
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Abb. 2.2: Defizite bei der Unternehmensgriindung
(DIHK-Griinderreport 2005)
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2.2.4 Beanspruchungserleben, Arbeitszufriedenheit, Gesundheit

Selbststédndige heben sich in allen bekannten Untersuchungen durch hohe Arbeits-
zufriedenheits-Werte von der allgemeinen Erwerbsbevélkerung ab. Im Eurobarome-
ter 2001 bspw. stuften sich 70% aller deutschen Selbststandigen in den beiden
héchsten von insgesamt sieben Zufriedenheitsklassen ein (Arbeitnehmer: 45%;
PROTSCH, 2006: 13). BENZ & FREY (2003a) bestatigen diese Grundtendenz far
Deutschland anhand der Daten des SOEP. Auch die Selbststandigen bei FUCHS et
al. (2006: 142) zeigen sich zu 58% dezidiert (,stabilisiert” bzw. ,progressiv‘) zufrieden
(Arbeitnehmer/innen: 45%), weitere 15% treffen ambivalente sowohl-als-auch Urteile,
definitiv Unzufriedene sind deutlich in der Minderheit.

FUCHS et al. (2006: 146) bemerken bei deutschen Selbststéandigen ein hohes MaR
an positiver emotionaler Beteiligung an ihrer Erwerbsarbeit, vor allem in Bezug auf
die Erlebniskategorien Arbeitsfreude und —stolz, Begeisterung, Anerkennung sowie
,ldentifikation mit dem Unternehmen® (Anteilswerte flr hohe Auspragungen zwischen
68% und 81%). Wahrend diese Werte konsistent und z.T. markant Gber denen der
Arbeitnehmer/innen liegen, fallen die Unterschiede bei aversen Emotionen im Ar-
beitsalltag deutlich geringer aus. Zwar erleben sich Selbststédndige seltener als ,aus-
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gebrannt® und ,frustriert, insbesondere bei Zukunftssorgen und ,Erholungsschwie-
rigkeiten® sind aber kaum Differenzen zu beobachten.

Die EU-Daten des ES2000 lassen dabei allerdings deutliche Unterschiede zwischen
Inhabern kleiner Unternehmen (<10 Beschaftigte) und Allein-Selbststandigen erken-
nen. Erstere weisen nur 8,3% Unzufriedene auf, letztere mit 18,5% eine Unzufrie-
denheitsquote, die deutlich Uber der der Normalarbeitnehmer (13,6%) und nur knapp
unter der der atypisch Beschaftigten (20,3%) liegt (BENACH, GIMENO & BENAVI-
DES, 2002: 14). Ein deutliches Zufriedenheits-Plus scheint also vor allem mit dem
Arbeitgeber-Status assoziiert zu sein.

BISSELS, SACKMANN & BISSELS (2006) stellen in ihrer Fallstudie an Gberwiegend
mannlichen Freiberuflern eine weit gehende Unabhangigkeit der beruflichen Zufrie-
denheit von Belastungs-, Konflikt- und AnforderungsmaBen fest und schlieBen dar-
aus, dass intensives Arbeiten die Zufriedenheit der Selbststandigen offenbar nicht
beeintrachtigen kann (105). Die Autoren flhren diesen Immunisierungseffekt in erster
Linie auf ausgepragte Selbstmanagement-Kompetenzen zurlck (s.u.). Der theore-
tisch nahe liegende (zusatzliche) Einfluss dispositioneller Merkmale, insbesondere
von Leistungsmotivstarke, wurde in der Studie leider nicht kontrolliert.

Eine &hnliche Beobachtung machen FUCHS et al. (2006: 157) an den von ihnen be-
fragten Selbststandigen: Selbst bei einer Konstellation von Belastungen und Res-
sourcen, die mit der von abhéngig Beschaftigten vergleichbar ist, weisen Selbststan-
dige eine in der Tendenz positivere emotionale Erlebnisqualitat der Arbeit auf. Mogli-
cherweise ist also das positive Arbeitserleben Selbststéandiger starker von den wahr-
genommenen Qualitdtsmerkmalen der Erwerbsarbeit ,entkoppelt*.

BENZ & FREY (2003a, 2003b) konnten in einer globalen Querschnittstudie fir 23
Lander unterschiedlicher Kulturkreise nachweisen, dass die in Relation zu abh&ngig
Beschaftigten signifikant hdhere Berufszufriedenheit (job satisfaction) der Selbst-
standigen statistisch vollstandig auf das héhere MaB an beruflicher Autonomie zu-
rick zu fahren ist. Einkommen, Beschaftigungssicherheit oder berufliche Entwick-
lungsmdglichkeiten kdnnen die beobachteten Differenzen dagegen nicht erkléaren.
Die Autoren sehen darin eine Bestatigung ihrer These, dass eine hohe Wertschat-
zung von Autonomie an sich, d.h. als Arbeitsqualitat (procedural utility), zur héheren
Berufszufriedenheit der Selbststéandigen flhrt und nicht ihr instrumentelles Potenzial
zur Erzielung monetérer und nicht monetarer beruflicher Gratifikationen.

Die Daten von FUCHS et al. (2006: 172ff.) scheinen diese Hypothese flr Deutsch-
land zu unterstitzen. Denn direkt nach subjektiv besonders wertgeschétzten Merk-
malen der Arbeitsqualitét befragt rangieren Selbststandige bei intrinsischen Faktoren
(Kreativitat, SpaB, Abwechslungsreichtum, Leistungsstolz etc.), Kontrolle Uber die
Arbeit (Einfluss auf Arbeitsweise, -tempo und —platz) und Selbstentwicklungspotenzi-
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alen auf deutlich héheren Rangplatzen als Arbeitnehmer/innen, flir die wiederum Be-
schaftigungssicherheit und befriedigende (konkurrenzarme, unterstiitzende) Sozial-
beziehungen hohe Prioritat haben.

Der Sonderauswertung des ES2000 durch BENACH, GIMENO & BENAVIDES
(2002) wirft einige weinige Schlaglichter auf die Beanspruchungs- und Gesund-
heitssituation Selbststédndiger, die auch eine Differenzierung zwischen Alleinunter-
nehmern und Kleinbetriebsinhabern zulassen. Tabelle 2.4 fasst die Kernbefunde zu-
sammen.'

Tab. 2.4: Arbeitsbedingte Gesundheitsbeeintrachtigungen nach
Erwerbsgruppen in der EU15 (%)
Allein-Selbst- Inhaber v. Unbefristet | Atypisch Be-
standige Kleinunter- Beschéftigte schaftigte Alle
nehmen

Arbeitsunfahigkeit *) 7,7 8,7 14,8 12,3 13,4
wotress” 30,4 33,7 29,2 23,8 29,0
Erschoépfung (fatigue) 32,5 27,0 19,9 21.2 21,9
Rickenschmerzen 36,0 32,2 31,0 30,6 31,7
Muskelschmerzen 34,0 30,3 30,3 30,5 30,8
N 2.453 900 14.028 2.024 19.405

Quelle: BENACH, GIMENO & BENAVIDES 2002: 14; Befunde flr Teilzeit- und Vollzeit-Erwerbstétige
wurden gegenuber der Originaltabelle zusammen gefasst.

) In den letzten 12 Monaten mindestens einen Tag wegen arbeitsbedingter Gesundheitsbe-
schwerden oder eines Arbeitsunfalls ausgefallen

Wie bereits in frlheren Surveys fallen Selbststandige beider Kategorien durch die
niedrigsten Absentismusraten auf. Als Kriterium guter Gesundheit eignet sich dieses
Merkmal allerdings kaum, weil es eher mit strukturellen Nachteilen Selbststéandiger
bei der Absicherung gegen krankheitsbedingte Einkommensausfalle zusammen-
hangt (vgl. SCHULZE BUSCHOFF, 2004). Das Durcharbeiten trotz (leichterer) Er-
krankungen oder Verletzungen dirfte unter Selbststandigen erheblich weiter ver-
breitet sein als unter den durch Lohnfortzahlungsregelungen u.ad. besser abgesi-
cherten Normalarbeitnehmern.

Das Beanspruchungserleben in Bezug auf Stress liegt bei den Kleinbetriebsinhabern
leicht Gber dem Durchschnitt und etwas héher als bei den Alleinunternehmern. Solo-

"2 Offenbar wurden im ES200 insgesamt 22 ltems zur gesundheitlichen Beanspruchung benutzt (ebd.: 32), von
denen jedoch nur 5 in den Auswertungen berlcksichtigt werden. Die Frageformulierungen zielten jeweils auf
einen kausalen Zusammenhang mit der Erwerbsarbeit (How does your work affect your health? => 22 Items),
so dass idealiter nur arbeitsbedingte Gesundheitsprobleme erfasst worden sind.
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Selbststandige dagegen weisen die gréBten Haufigkeiten aller Vergleichsgruppen in
Bezug auf Erschépfung (Mudigkeit), Ricken- und Muskelschmerzen auf, wobei alle
Werte geringfligig, aber konsistent Gber denen der small employers liegen. Mit gro-
Ber Wahrscheinlichkeit wirden diese z.T. kaum signifikanten Binnendifferenzierun-
gen der Selbststandigen erheblich pragnanter ausfallen, wenn Beruf und Branche in
einer multivariaten Analyse bertcksichtigt worden wéren. Wie andere Auswertungen
des ES2000 zeigen, liegen beim Merkmal Stress die technischen und managerialen
Berufe sowie die professionals weit vorn, wahrend die Berufe des primaren Sektors
und des Handwerks bei den Ricken- und Muskelschmerzen weit Gber den Durch-
schnitt ragen. Ein analoges Bild ergibt sich fir die Branchen (Kommunikation vs.
Landwirtschaft, Baugewerbe). Beide Sektoren sind im EU-MaBstab fir selbststandi-
ge Erwerbstatigkeit sehr bedeutsam.

Gemessen an der Haufigkeit arbeitstaglicher Beschwerden weisen auch die Selbst-
stéandigen im Survey von FUCHS et al. (2006: 159ff.) eine tendenziell bessere Ge-
sundheit auf. Allerdings liegen die Scores selten um mehr als 5% unter denen der
Arbeitnehmer/innen™ (z.B. bei Kreuzschmerzen, Nacken-/Schulterschmerzen, Kopf-
schmerzen), die gréBte Differenz findet sich mit knapp 10% beim Merkmal ,vorzeitige
Ermidung” (28,4% zu 37,3%). Nur wenig gréBer ist auch der Anteil ,beschwerdefrei-
er” Personen (13,8% zu 9,8%) und derjenigen Selbststandigen, die sich ein aktives
Erwerbsleben bis zur Rente zutrauen (66,5% zu 59%). Auch diese Befunde scheinen
stark durch die Erwerbssituation von prekaren Solo-Selbststdndigen gepragt und fir
andere Selbststandigengruppen weniger plausibel. Allerdings deuten die Daten auf
einen bei Selbststandigen wie Arbeitnehmer/innen linearen und ahnlich starken -
gleichwohl auf unterschiedlichem Niveau angesiedelten - Zusammenhang von Be-
schwerden mit der (objektiven) Arbeitsqualitéat hin. Je unglnstiger die Konstellation
von belastenden Anforderungen und Ressourcen, desto haufiger ist jeweils die Zahl
arbeitstaglicher Gesundheitsbeschwerden (ebd.: 162).

Das auf Arbeitsanforderungen bezogene Bewaltigungsverhalten von Selbststandi-
gen wurde bislang kaum empirisch untersucht. In der Freelancer-Fallstudie von
BAUA und |G Medien/ver.di finden sich deutliche Hinweise auf gesundheitsgefahr-
dende Bewaltigungsmuster in Form von ,Arbeiten trotz Krankheit® und habitueller
Erholungsunféhigkeit bei ca. 80% der Befragten bzw. 54% der Befragten, die Uber-
maBig lange (Uber 60 Stunden/Woche) arbeiten (ERTEL & HAAKE, 2001).

BISSELS, SACKMANN & BISSELS (2006) stellen in ihrer Fallstudie bei mannlichen
Freiberuflern ein hohes MaB an Selbstmanagement-Kompetenz fest, operationalisiert
im Sinne einer flexiblen Zielverfolgung in unstrukturierten und stérungsreichen Situa-

3 Signifikanzberechnungen wurden leider an keiner Stelle des hier verwendeten Ergebnisberichts vorgenom-
men. Uberhaupt verbleiben die statistischen Auswertungen der Studie durchgangig auf explorativem und de-
skriptivem Niveau.
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tionen. Selbstmanagement-Kompetenz ist zugleich der einzige statistisch signifikante
Einflussfaktor auf die berufliche Zufriedenheit der Selbststandigen. Zwar praktizieren
die Befragten auch Techniken des Zeitmanagements (hoch korreliert mit Selbstma-
nagement) und Stressmanagement (z.B. Selbstberuhigung), diese schlagen aber
weder im Beanspruchungserleben noch in der Arbeitszufriedenheit nennenswert zu
Buche. Die Autoren sehen hierin Ergebnisse differenzieller Evaluationen von Selbst-
management-Trainings bestatigt. Diese lieferten Belege daflir, dass Ansatze auf der
Basis von Selbstregulations-Konzepten effektiver sind als Angebote, die sich auf die
reine Vermittlung von Zeitmanagement-Techniken und —Instrumenten konzentrieren.
Wegen dieser mutmaBlich hohen praventiven Leistungsfahigkeit wird auf Konzepte
der Selbstfiihrung bzw. des Selbstmanagements in Kapitel 2.3.3 noch kurz einge-
gangen.

2.2.5 Fallstudienbefunde

Zur Anreicherung und Abrundung des empirischen Bildes werden abschlieBend noch
einige qualitative Fallstudienbefunde zu gesundheitlichen Aspekten der Erwerbssitu-
ation Selbststandiger berichtet.

2.25.1 Inhaber/innen von Kleinunternehmen

In den Fallstudien aus der empirischen Kleinbetriebsforschung der sfs (FROMM et al,
2000)" zeigten Betriebsinhaber in der Regel eine ausgepragte Bereitschaft, Uber-
durchschnittliche und phasenweise auch extreme Arbeitsbelastungen, vor allem auf
der zeitlichen Dimension, zu akzeptieren. Allerdings sahen sie zwei notwendige Vor-
aussetzungen einer nachhaltig erfolgreichen Bewaltigung: Zum einen eine halbwegs
.normale” Zyklizitat der Belastungskurve, die nach Spitzenbelastungen Méglichkeiten
des vortbergehenden ,Auspendelns” und der Gegenregulation durch Entspannung
und Erholung bietet. Die zweite Bedingung einer stabilen Balance war fir die meisten
eine ausgeglichene Gratifikationsbilanz, flr die nicht allein eine ,gesicherte* mate-
rielle Existenz den Ausschlag gibt, sondern mehr noch intrinsische Belohnungen wie
berufliche Autonomie und Selbstentwicklung, aber auch die Wahrung eines befriedi-
genden Privat- und Familienlebens sowie intakte Kooperationsbeziehungen inner-
halb des Unternehmens.

FUhrungskultur und Betriebsklima stellen deshalb gleichsam universale kleinbetrieb-
liche Gesundheitsressourcen dar, von denen das Unternehmen, die Belegschaft und
auch die Arbeit gebenden flr persénliche Stresspravention profitieren. Entscheidend

' Dabei wurden u.a. 22 Fallstudien in Kleinbetrieben des Handwerks, der gewerblichen Wirtschaft und des
Einzelhandels durchgefiihrt. Jede Fallstudie umfasste auch ein themenzentriertes Interview mit Inhaber/innen,
bei dem immer auch das persénliche Verhaltnis zum Erfahrungsfeld Arbeit und Gesundheit angesprochen
wurde (vgl. FROMM et al., 2000: insbesondere 41ff., 63ff., 90ff.).
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ist dabei, ob es gelingt, durch einen sozial kompetenten, kommunikativen und parti-
zipativen FUhrungsstil Engagement und Verantwortungsbereitschaft der Mitarbei-
ter/innen zu mobilisieren, Freirdume fir Delegation zu schaffen und nicht zuletzt
auch einen wechselseitigen Austausch von sozial-emotionaler Unterstitzung in Gang
zu halten. In der Qualitat bzw. Gestaltung der vertikalen Sozialbeziehungen dirfte
somit ein herausragendes praventives Potenzial fir die Zielgruppe der beschaftigen-
den Inhaber von Kleinbetrieben angelegt sein — und natirlich auch fir ihre Beleg-
schaften.

Die Fallstudienbefunde der sfs geben auBerdem einige deutliche Hinweise darauf,
dass die auf Arbeit und Gesundheit bezogenen persénlichen Erfahrungen, Alltags-
theorien und praktischen Kompetenzen der Betriebsinhaber erheblichen Einfluss auf
die gesamte betriebliche ,Praventionskultur® haben. So zeichneten sich vor allem
solche Arbeitgeber durch besondere praktische Sensibilitat fir Gesundheit und Si-
cherheit im Betrieb aus, die erhebliches persénliches Arbeitsleid erfahren hatten
(schwerer Unfall, Rickenschaden, psycho-somatische Stressfolgen) und aus der
Bewaltigung dieser individuellen Krisen praventionspraktische Lehren ziehen konn-
ten.

So gelang es einem stark durch Stressfolgen (Tinnitus) und kérperliche
Beanspruchungen (Rlckenbeschwerden) geschédigten Facheinzelhdnd-
ler im Laufe der Zeit, seine persénliche Arbeitszeit durch Aufgabendelega-
tion zu reduzieren, sich eine gréBere Gelassenheit anzueignen und
zugleich mehr auf entsprechendes gesundheitsschéddigendes Arbeitshan-
deln der Mitarbeiter zu achten. Darlber hinaus wurden entlastende ergo-
nomische und organisatorische Verbesserungen umgesetzt. Ein Spediteur
(Spezialist flr GroBtransporte) hatte aus einem eigenen schweren Unfall
viel dber den Wert einer prézisen, aber gleichwohl zeitlich ,groBziigigen*
Arbeitsvorbereitung gelernt. Mit der konsequenten Umsetzung dieser Er-
fahrungen bemiihte er sich erfolgreich, giinstige Rahmenbedingungen fiir
seine Mitarbeiter bei der Projektabwicklung zu schaffen.

Gesellschaftliche Investitionen in die persénliche Praventionskompetenz Arbeit ge-
bender Selbststandiger zahlen sich also auch in einer h6heren Qualitat des gesam-
ten betrieblichen Gesundheitsmanagements aus. In einem nationalen Handlungs-
konzept selbststandig & gesund sollte dieser Zusammenhang nicht nur als sehr er-
wilnschter Nebeneffekt einer besseren Pravention fir Selbststandige, sondern als
Schllsselelement eines integrierten und innovativen Praventionskonzeptes flr Klein-
betriebe betrachtet und ausgebaut werden.



-41 -

2.2.5.2 Solo-Selbststédndige im Informations- und Kommunikationssektor

Fir Solo-Selbststandige liegen bislang kaum systematische gesundheitswissen-
schaftliche Untersuchungen vor. Stand der Forschung ist daher immer noch die Stu-
die Uber die Stress- und Gesundheits-Situation der Solo-Selbststéandigen in der Me-
dienbranche, die die Bundesanstalt fir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA) in
Zusammenarbeit mit dem mediafon-Projekt der Gewerkschaft ver.di im Jahre 2000
durchgefiihrt hat (vgl. ERTEL & HAAKE, 2001; ERTEL & PROLL, 2004). Diese Stu-
die belegt und konkretisiert eine Reihe typischer Belastungen, die in den oben dar-
gestellten Querschnittstudien nur sehr abstrakt sichtbar werden.

Einerseits erleben viele dieser formal hoch qualifizierten Erwerbstatigen (64 % mit
Hochschulabschluss) ihre Tatigkeit als kreativ, herausfordernd und abwechslungs-
reich, zum anderen gehdren die Unberechenbarkeit der Marktlage, hoher Zeit- und
Leistungsdruck sowie Gratifikationsprobleme, insbesondere eine als unzureichend
empfundene Bezahlung, zur alltdglichen Erfahrung der soloselbststédndigen Medien-
dienstleister (ERTEL & HAAKE, 2001). Herausragender Belastungsfaktor ist die
Lange der Arbeitszeit, die bei den Solo-Selbststéndigen durchschnittlich 30 Prozent
Uber dem Durchschnitt der Erwerbstatigen liegt. Daneben wurden h&ufig gesund-
heitskritische Arbeits- und Bewaltigungsbedingungen berichtet, insbesondere

mangelnde Freizeit und Entspannungsphasen, die die Erholungsunfahigkeit strak
beeintrachtigen kénnen;

e Selbstiberforderung auf Grund extensiver Arbeitszeiten und verschwimmender
Grenzen zwischen Arbeits- und Freizeit;

e Vereinzelung und mangelnder Kontakt zu anderen ,Freien;
e Erfahrungen wirtschaftlicher Unsicherheit und unklarer beruflicher Perspektiven;
e Erhdhter Wettbewerbs- und Konkurrenzdruck.

Angesichts dieses Anforderungsszenarios Uberrascht es nicht, dass 62% der Be-
fragten sich Sorgen machen, ihre Leistungsfahigkeit kbnnte mit zunehmendem Alter
zurlick gehen, fast jede/r zweite flrchtet sich davor, einmal flr langere Zeit zu er-
kranken (ERTEL, 2000: 58).

Obwohl es sich um ein relativ junges Kollektiv handelt, schatzen etwa ein Flnftel der
Befragten ihre Gesundheit als schlecht ein. Dabei zeigen sich statistische Zusam-
menhange vor allem mit der Erfahrung einer gestérten Balance von Arbeit und Pri-
vatleben und gleichzeitig hoch empfundenem Leistungsdruck.

Zugleich zeichnet sich ab, dass dem Faktor Arbeitszeit eine wichtige Indikatorfunkti-
on fur das jeweilige Niveau der (psychischen) Arbeitsbelastung, der Qualitat des
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Verhéltnisses von beruflicher und auBerberuflicher Lebenswelt sowie fir arbeitsbe-
zogene gesundheitliche Folgen zukommt. Dies gilt vor allem nach dem in Skandina-
vien entwickelten Konzept des total workload, das die Summe aus erwerbsbezoge-
ner Arbeitszeit und der fir Haushalt und Erziehung aufgewendeten Zeit berticksich-
tigt. Tabelle 2.5 setzt die so definierte wochentliche Gesamtarbeitszeit der befragten
Solo-Selbststandigen mit chronischem Stress, Erholungsunféhigkeit’ und der sub-
jektiven Gesundheitsperspektive (Kombination aus aktuellem und kiinftig erwartetem
Gesundheitsstatus) in Beziehung. Dabei zeigt sich, dass mit der Dauer der wéchent-
lichen Gesamtarbeitszeit der Anteil der Freelancer mit chronischem Stress, Erho-
lungsunfahigkeit und gesundheitlichen Sorgen deutlich und statistisch signifikant an-
steigt (im Vergleich der jeweiligen Werte der untersten und der obersten Arbeitszeit-
kategorie).

Tab. 2.5: Arbeitszeit, Stress und Gesundheit
Gesamtarbeitszeit Chronischer Erholungs- negative
(pro Woche) Stress unfahigkeit subjektive
Gesundheits-

prognose

< 50 Std. 9% 20 % 23 %

50 — 69 Std. 29 % 36 % 40 %

> 69 Std. 30 % 57 % 47 %

Quelle: ERTEL & PROLL, 2004: 8

Im Hinblick auf pathogene Wirkungsketten zeigen die Daten dartber hinaus, dass mit
der Lange der wochentlichen Arbeitszeit auch der Anteil der Befragten zunimmt, die
zu wenig Pausen und keinen ausreichenden Schlaf haben; ferner verstarkt sich die
Tendenz, trotz Krankheit weiter zu arbeiten. Eine langere Gesamtarbeitszeit geht
zugleich mit einer reduzierten Arbeitszeit-Souveranitat und einer Beeintrachtigung
der Balance zwischen der Arbeitssphére und anderen Lebensbereichen einher.

Auf eine offenbar typische pathogenetische Konstellation bei Freelancern haben
PROLL & GUDE (2003: 83f.) auf der Grundlage ihrer Auswertung einschlagiger Fall-
studien aufmerksam gemacht. Die wesentlichen Hypothesen des in Abb. 2.3 darge-
stellten Modells lauten: Je unglnstiger die Marktposition in der selbststandigen Er-
werbstatigkeit ist (mangelnde fachliche und unternehmerische Kompetenz, unzurei-
chende Reputation und Vernetzung, unginstige Konjunktur usw.) und je héher der
Refinanzierungsdruck aus der Lebenslage (hohe laufende Kosten, geringe Ruck-

'S Erholungsunfahigkeit bezeichnet einen gesundheitlich riskanten Bewaltigungsstil infolge tberhdhten berufli-
chen Engagements und fehlender Distanz zur Arbeit (RICHTER et al. 1996).
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stellungen, Rolle als Alleinerndhrer/in, Aufwendungen fir private Sozialvorsorge),
desto starker ist der Zwang zur permanent erfolgreichen Selbstvermarktung. Die Fol-
ge sind hoher Akquisitionsdruck und deutlich reduzierte Freiheitsgrade bei der Aus-
wahl von Auftradgen. Damit verschlechtert sich tendenziell die Rentabilitédt der Auftra-
ge, méglicherweise verbunden mit einer kritischen qualifikatorischen Unter- oder U-
berforderung. Auf jeden Fall erhéht sich die Arbeitszeitbelastung und die Chancen
auf Arbeitszeitsouveranitat sinken. Beides zusammen erschwert wiederum die work
life balance, insbesondere bei besonderen sozialen Verpflichtungen (Betreuung von
Kindern oder Angehdrigen, Partnerschaft). Damit entsteht chronische Uberforderung,
die mit Gesundheitsrisiken wie Erholungsunfahigkeit, Arbeiten trotz Krankheit und
Burnout einhergehen kann. Gleichwohl hat die Ausstattung mit personalen und sozi-
alen Ressourcen erheblichen Einfluss darauf, ob bzw. wann individuelle Bewalti-
gungsversuche scheitern und eine manifeste gesundheitliche Krise eintritt.

Abb. 2.3 Typische gesundheitskritische Konstellation bei Solo-
Selbststandigkeit
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2.2.6 Gesundheit selbststidndig erwerbstéatiger Frauen

Wie Frauen die komplexen Anforderungen einer selbststandigen Erwerbstatigkeit
bewaltigen und welche spezifischen Auswirkungen unterschiedliches Bewaltigungs-
handeln auf ihre Gesundheit hat, ist bisher weitgehend eine Leerstelle der empiri-
schen Forschung. Die gesundheitswissenschaftlichen bzw. epidemiologisch interpre-
tierbaren Befunde beruhen auf Daten zu sozialversicherungspflichtig beschéftigten
Arbeitnehmer/innen und kénnen somit kategorial nicht auf Selbststandige Ubertragen
werden. In der betriebswirtschaftlichen Entrepreneur-Forschung und in der arbeits-
soziologischen Forschung zum Typus des ,Arbeitskraftunternehmers® gehéren Fra-
gen des Gesundheitsstatus und der persdnlichen Bewaltigung der vielseitigen Anfor-
derungen selbststandiger Erwerbsarbeit zu den bisher kaum wahrgenommenen Un-
tersuchungsperspektiven.

Aus der Grindungforschung ist bekannt, dass Frauen den Schritt in die Selbststan-
digkeit vorsichtig gehen und bestrebt sind, die Risiken, Unternehmerin zu sein, zu
begrenzen. Sie tasten sich haufig Gber eine Teilzeit-Selbststandigkeit an die Voller-
werbs-Selbststédndigkeit heran (WELTER, 2004; DUSCHEK et al., 2003) und be-
grenzen die unternehmerische Verantwortung auf die Existenzsicherung fir sich
selbst. Bestrebungen nach Expansion und einem héheren Einkommen spielen bei
selbststandigen Frauen eine vergleichsweise geringe Rolle. Damit ist das fir
Deutschland im internationalen Vergleich typische ,risikoaverse Griindungsverhalten®
bei Frauen noch ausgepragter als bei Mannern (STERNBERG et al., 2006: 14 ff.).
Frauen begeben sich ungern in Abhangigkeit von fremden Geldgebern und bevorzu-
gen u.a. deshalb eher kapitalarme Grindungen in bestimmten Dienstleistungssekto-
ren. Weiterhin haben Frauen eher ein kritisches bzw. geringeres Selbstvertrauen in
die eigenen unternehmerischen Fahigkeiten, was eher zu einer Positivselektion bei
den tatsachlich in die Selbststandigkeit gehenden Frauen fihren dirfte, die unter
Praventionsgesichtspunkten eher als positiv zu bewerten ist.

Selbststandig erwerbstatig zu sein, entbindet Frauen normalerweise nicht von der
ihnen gesellschaftlich zugeschriebenen Hauptverantwortung fir die Haus- und Fami-
lienarbeit. Die Berufsarbeit ist also mit einem weiteren Arbeitsbereich zu koordinie-
ren, der sich durch unterschiedliche, teilweise widerspriichliche Anforderungen aus-
zeichnet. Beide sind voneinander abhangig und bestimmen wechselseitig die Hand-
lungsspielrdume von Frauen. Daraus ergeben sich einerseits zusatzliche Belastun-
gen fur die Unternehmerin, andererseits bietet die Kombination beider Bereiche aber
auch gesundheitsférderliche Ressourcen durch eine gréBere Variationsbreite der
Anforderungen, ein gréBeres MaB an Kompensations- und Handlungsspielrdumen
sowie Méoglichkeiten der Identitétsbildung und Sinnstiftung (BMJFSF, 1999: 365f.).
Belastende und entlastende Faktoren lassen sich dann ausbalancieren, wenn der
selbststéandige Erwerb und seine Einbettung in das soziale Umfeld ein existenzsi-
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cherndes Einkommen erméglichen und als positive Erwerbs- und Lebensform ge-
schatzt wird.

Im Vergleich zu selbststdndigen Médnnern missen Frauen deutlich mehr Kompromis-
se machen, um die Anforderungen der selbststandigen Arbeit mit denen des Privat-
lebens bzw. der Familienarbeit auszubalancieren. Dadurch dass Frauen weniger Zeit
in die Selbststandigkeit als Manner investieren kdnnen, erbringt die unternehmeri-
sche Tatigkeit im Durchschnitt einen geringeren finanziellen Ertrag. Als besonders
belastend werden das unregelmaBige Einkommen, vor allem zu Beginn der Selbst-
standigkeit, und die Finanzierungsprobleme des Unternehmens genannt. Die Ver-
antwortung fir ,zwei Unternehmen®, die Familie und die Selbststandigkeit zu haben,
fihrt haufig zu Stress und Schuldgeflhlen. Kinder stellen fir selbststandige Frauen
im Gegensatz zu Mannern ein besonderes berufsbiografisches Risiko dar, die
Selbststéndigkeit kontinuierlich aufrechterhalten zu kénnen (EFA, 2005).

Fir die arbeitssoziologische und die Genderforschung sind die expansiven Tatig-
keitsbereiche im Bereich der ,Wissensdienstleistungen® ein besonders interessantes
Forschungsfeld. Dieser Bereich der hoch qualifizierten Dienstleistungen ist maBgeb-
lich fir den Uberdurchschnittlichen Zuwachs an (allein-)selbststandig tatigen Frauen
im letzten Jahrzehnt verantwortlich, so dass man nicht nur von einer Feminisierung
der selbststandigen Erwerbsarbeit, sondern auch von einer partiellen Akademisie-
rung sprechen kann.

Eine qualitative Studie der Universitat Bremen zu den sekundaren Kulturberufen
(Journalist/innen, literarischen Ubersetzer/innen, Lektor/innen und Designer/innen)
zeichnet nicht nur ein differenziertes Bild von Chancen- und Risikopotenzialen allein-
selbststandiger Erwerbsarbeit in diesen kaum regulierten, liberalisierten Markten. Sie
zeigt darUber hinaus vor allem, dass es unter diesen Marktbedingungen durch hohe
berufsfachliche und Uberfachliche Qualifikationen, einem ausgepragten Berufsver-
standnis und einer hohen intrinsischen Motivation durchaus gelingt, sich am Markt zu
behaupten und ,eine mehr oder minder gelungene Balance zwischen individuellen
Freiheitsgraden und marktlichen Restriktionen® zu schaffen (BETZELT, 2006). Dies
ermdglicht sowohl Frauen als auch Mannern in Uberraschendem MaBe, ,lberwie-
gend kontinuierliche, wenn auch komplexe Berufsverlaufe® zu gestalten, die sich
durch eine Kombination von subjektiv hoch bewerteter Autonomie bei materiellen
Prekaritatsrisiken auszeichnen (ebd.: 67).

Dass dieser subjektive Balanceakt zwischen Anforderungen des Marktes, der Familie
und den eigenen beruflichen QualitdtsmaBstédben gelingen kann und die Selbststan-
digkeit trotz bescheidener Einkommenserlése als zufrieden stellend erfahren werden
kann, hangt ganz wesentlich auch von strukturellen Rahmenbedingungen der Bran-
che bzw. des Berufsbereichs ab. Es zeigt sich, dass dies in einem stark regulierten
Freien Beruf wie dem des Arztes bzw. der Arztin - mit relativ eng definierten Karrie-
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remustern — schwieriger ist als in dem relativ neuen und starker im Fluss befindlichen
Berufsfeld der Psychologie (HOFF et al., 2005; GROTE & HOFF, 2004).

Auch wenn Frauen in ihrem allgemeinen Vorsorgeverhalten gegeniber Mannern po-
sitiv auffallen (BMJFSF, 1999), ist flr selbststdndige Frauen ebenso wie fir Manner
.Krankwerden® ein tabuisiertes Problem. Auch Frauen versuchen, den widersprtchli-
chen Erwartungen von Kunden, Konkurrenten und Offentlichkeit an eine Unterneh-
merin gerecht zu werden, die immer noch eher mit dem Bild der ,Magnolie aus Stahl*
zu beschreiben sind (WELTER & ACHTENHAGEN, 2006: 73). Mit der starken Zu-
nahme der Selbststandigkeit unter Frauen sind Unternehmerinnen inzwischen nicht
mehr nur selten vorkommende Einzelk&mpferinnen. Auffallig ist, dass sich mit dem
Zuwachs an selbststédndigen Frauen auch deren selbst organisierte Netzwerke aus-
breiten (siehe Kap. 3.5). Eine explorative Sichtung unsererseits zeigte, dass Frauen-
Netzwerke in jungster Zeit zunehmend gesundheitspraventive Bewaltigungstechni-
ken wie Stressmanagement, Entspannung, Wellness etc. thematisieren und damit
offensichtlich auf einen Bedarf der Mitglieder treffen. Die Zeitschrift fir selbststandige
Frauen ,existenzielle® widmete bspw. ein ganzes Heft dem Schwerpunktthema ,Ba-
lance halten® (Heft 15, 2004).

Gleichzeitig entwickelt sich das zugehdérige Segment der Gesundheitsberatung zu
einem bedeutsamen Markt fir qualifizierte Alleindienstleisterinnen (Erndhrung, Be-
wegung, Entspannung, Selbstmanagement etc.). Die wahrend des Projektverlaufes
entstandenen Kontakte mit dieser Personengruppe lassen dahinter einen wichtigen,
hochgradig gendersensiblen Kooperationspartner und Multiplikator fir Pravention
und Gesundheitsférderung bei Selbststandigen erkennen.

Dass selbststandige Frauen offenbar in héherem MaBe als Manner zur Selbstacht-
samkeit neigen, dirfte eher einen Mehr- als einen Minderbedarf an gesundheitspra-
ventiven Unterstltzungsangeboten nach sich ziehen. Die starke Beanspruchung
durch das gleichzeitige Management von Betrieb und Familie unter der Pramisse
wirtschaftlicher Unsicherheit weist auf ein UbermaB an dauerhafter Ressourcenbe-
anspruchung hin, das besondere praventionspolitische Aufmerksamkeit benétigt. Die
Selbstorganisationsaktivitaten sind ein Hinweis darauf, dass selbststandige Frauen
hier spezifische Bedarfe geltend machen und institutionelle Angebote, soweit es sie
Uberhaupt gibt, dazu noch nicht zielgruppengerecht ausgestaltet sind.
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2.3 Modellangebote fur Pravention und Gesundheitsforderung bei
selbststandiger Erwerbstatigkeit

Das folgende Kapitel gliedert sich in drei Teile: Der erste Teil (2.3.1) beschéftigt sich
mit Interventionsmodellen fir die Phase der Existenzgriindung. Diese Ansatze sind
naturgeman stark auf die Person des/r Grindenden, die Start-Bedingungen eines
Ein-Personen-Unternehmens und das Setting der Griindungsférderung ausgerichtet.
Das zweite Kapitel fragt danach, welche Potenziale fiir entrepreneuriale Pravention
die fur etablierte kleinbetriebliche Settings entwickelten Modelle des Arbeitschutzes
und der betrieblichen Gesundheitsférderung beinhalten (2.3.2). Hier steht die Teil-
Zielgruppe der Arbeit gebenden Selbststdndigen im Vordergrund. Im dritten Abschnitt
(2.3.3) werden praventionsrelevante Informations- und Beratungsangebote bilanziert,
die nicht explizit fur Settings selbststadndiger Erwerbstatigkeit konzipiert wurden,
gleichwohl aber als ,Tools” fir ein Handlungskonzept selbststédndig & gesund in Be-
tracht zu ziehen sind (z.B. Beratungs- und Coaching-Angebote zum Zeit- oder
Selbstmanagement).

2.3.1 Auf den Griindungsprozess zielende Interventionsmodelle

Der fUr unsere Fragestellung wichtigste Interventionstypus ist dadurch gekennzeich-
net, dass er Pravention und Gesundheitsférderung flr die Person der/des Selbst-
standigen systematisch mit umfasst oder sogar in den Vordergrund stellt. Mit bislang
drei Modellprojekten verschiedenen Formats stellt der Existenzgriindungskontext
einen deutlichen Schwerpunkt von Modellaktivitdten zur entrepreneurialen Praventi-
on dar. Es darf vermutet werden, dass fur diese ,,Griindungs-Orientierung“ vor allem
bessere férderpolitische Rahmenbedingungen entscheidend waren, d.h. eine gréBe-
re Bereitschaft o6ffentlicher Mittelgeber, im allgemeinen ,Existenzgriindungs-Hype*
auch das Thema Gesundheit mit zu férdern. Ob und wie die Grindungsphase be-
sonders nachhaltige Interventionen fur Pravention und Gesundheitsférderung ermég-
licht, ist nach wie vor empirisch nicht geklart. Darauf wird am Ende dieses Kapitels
noch einzugehen sein.

Im Zusammenhang mit wirtschaftspolitischen Bemihungen zur Férderung von ,Un-
ternehmergeist* und selbststandigen Existenzen wurden in den letzten Jahren Akti-
vitaten und finanzielle Ressourcen der Griindungsférderung massiv verstarkt. Mate-
rielle Anreize und MaBnahmen des ,Blrokratieabbaus® wurden dabei durch einen
Ausbau des Systems der Griindungsberatung durch Kammern und Einrichtungen der
Wirtschafts- und Beschaftigungsférderung flankiert (STIFTUNG WARENTEST,
2003). Im Zusammenhang damit steht die Unterstlitzung von realen und virtuellen
Vernetzungsprozessen und Netzwerkstrukturen wie Internet-Grinderplattformen,
Grinderstammtischen, Mentoring-Modellen usw. (OERTEL et al., 2003; WELTER,
AMMON & TRETTIN, 2004). Uber das Modell regionaler Griinderzentren wird ver-
sucht, die verschiedenen Instrumente der Griindungsférderung Zielgruppen bezogen
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zu integrieren (KRITIKOS & WIEBNER, 2004). Eine Vielzahl innovativer Modelle der
Vernetzung (one stop shops, Lotsensysteme), des Coaching und der Kriseninterven-
tion — vor allem im Zusammenhang mit Kleingrindungen in den ostdeutschen Bun-
deslandern — werden derzeit im Kontext des EQUAL-Programms der EU erprobt (vgl.
EQUAL-NEWLETTER Nr. 5).

Wie bereits dargestellt, wird das aktuelle Grindungsgeschehen stark durch Zugange
aus Arbeitslosigkeit bzw. unsicherer Beschaftigung gepragt. Massive Pull-Effekte
gingen dabei von arbeitsmarkt- und beschaftigungspolitischen Férderangeboten wie
dem Existenzgrindungszuschuss aus, der zu einem wahren ,Ich-AG-Boom* gefuhrt
hat.

So wird persénliche Beratung fir Griindungsinteressierte inzwischen von zahlreichen
Einrichtungen auf einem kaum noch Uberschaubaren ,Markt“ angeboten. Neben den
Beratungsstellen der Kammern sind hier vor allem kommunale Trager der Wirt-
schafts- und Beschéaftigungsférderung, Landesinitiativen und freie Trager aktiv.
Daneben bieten auch gewerbliche Unternehmensberater, Banken und das Steuerbe-
ratungsgewerbe Grindungsberatung an, in der Regel aber nur flr zahlende Kunden.

Ende der 90er-dahre gab das damalig Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit
(BMWA) eine Machbarkeitsstudie in Auftrag, die das System der Grindungsberatung
in Deutschland auf erste Ansatzpunkte flr eine Integration von Themen des Arbeits-
und Gesundheitsschutzes untersuchen sollte. Die dazu von LANGHOFF & WILD-
FORSTER (2001) vorgelegten Befunde zeigten, dass weder Arbeitsschutz und be-
triebliches Gesundheitsmanagement noch der Gesundheitsschutz der Grinderper-
sonen in den vorhanden Angeboten verankert ist. Andererseits wurde mit Verweis
auf die umfangreichen und tief gestaffelten Beratungs- und F&rderaktivitaten fir
Grinder/innen eine optimistische Potenzialhypothese in Bezug auf die Integration
von Praventionsthemen formuliert. Ein thematisch besser integriertes Wissensmana-
gement per Grindungsberatung — so die zentrale Machbarkeitshypothese — kénne
frihzeitig positiv auf die Ressourcenentwicklung der werdenden Unternehmen Ein-
fluss nehmen (Humanressourcen, sichere Technik, menschengerechte Arbeitsges-
taltung etc.). Das Gutachten war zugleich der konzeptionelle Wegbereiter fir die bei-
den nachfolgend dargestellten Modellvorhaben.

2.3.1.1  gesund und sicher starten (guss)

Das Modellprojekt ,gesund und sicher starten (guss) wurde 2001 im BMWA-
Programm ,Modellvorhaben zur Bekampfung arbeitsbedingter Erkrankungen® ge-
startet und Ende 2004 abgeschlossen. Die Gesamtkoordination der sechs sektoralen
Teilprojekte lag beim Rationalisierungs- und Innovationszentrum der Deutschen
Wirtschaft e.V. (RKW), die fachliche Begleitung bei der BAUA.
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Nominell adressiert das Vorhaben zwar Existenzgriinder/innen, die erarbeiteten Kon-
zepte und Instrumentenmodule sind jedoch Uberwiegend so ausgelegt, dass sie auch
fir spatere Lebensphasen der Unternehmung die Thematisierung von Gesundheit
und Sicherheit bei der Arbeit anregen und erleichtern. Das Zielgruppenraster des
Projektes berlcksichtigt dabei vor allem solche Geschéftsfelder und Unternehmens-
formen, die die aktuelle Dynamik selbststdndiger Erwerbstatigkeit qualitativ und
quantitativ pragen. So wurden Teilprojekte in den Dienstleistungssektoren Kleingast-
ronomie, Einzelhandel, ambulante Pflege, Ingenieurdienstleistungen und im hoch-
schulnahen Griandermilieu (Schwerpunkt Informations- und Biotechnologie) durch-
gefuhrt. Ein weiteres Projekt war im Bereich des Handwerks angesiedelt, fokussiert
aber vor allem die Anforderungen des kleinbetrieblichen Arbeitsschutzmanagements
und weniger die persénliche Pravention der Inhaber.

Die dem Konzept zu Grunde liegende Referenzsituation ist die prekéar wirtschaften-
der Allein-Selbststandiger, weniger die des klassischen, Arbeit gebenden Kleinunter-
nehmers oder die des dynamisch expandierenden Grinders. Im Zentrum stehen
folglich die persénlichen Gesundheitsrisiken und Bewaltigungsmdglichkeiten der
Selbststéndigen, die mit einer Arbeitgeberfunktion verknlpften zusatzlichen Anforde-
rungen, Ressourcen und Verantwortlichkeiten (Arbeitsschutz) werden als besondere
Option selbststandiger Erwerbstatigkeit thematisiert.

Die Kernprodukte des Projektes sind kompakte, modulare Informationsbausteine zu
typischen persénlichen und betrieblichen Praventionsproblemen Selbststandiger.
Diese kénnen in Abhangigkeit vom individuellem Beratungs- und Informationsbedarf
zu einer maBgeschneiderten Handlungshilfe konfiguriert werden (vgl. Tabelle 3.1).
Zusatzlich wurden Broschlren produziert, die das Basismaterial bezogen auf einzel-
ne Modellbranchen oder die Ubergreifenden Themenkomplexe ,persénliches Ge-
sundheitsmanagement” und ,Arbeitsschutz“ integrieren und erweitern (OTTO-VON-
GUERICKE-UNIVERSITAT, 2004a und 2004b). Die den Produkten zugrunde liegen-
den Problemanalysen und Bewaltigungskonzepte orientieren sich am fortgeschritte-
nen Stand von Pravention und Gesundheitsférderung, ablesbar an einer starken Ak-
zentuierung von Ressourcenmanagement, Selbstregulation und Stressbewaltigung.
Die Projektmitarbeiter/innen berichten Uber erste Rickmeldungen von Endnutzern
und Multiplikatoren, nach denen die inhaltliche, praventionsdidaktische und formale
Qualitat der Handlungshilfen positiv beurteilt werden.

Alle Materialen kénnen und sollen auch als Downloads abgerufen werden. Hierflr
steht ein Internet-Portal des guss-Projektes beim RKW zur Verflgung (www.guss-
net.de), das Uber die abgeschlossene Férderphase hinaus auf Dauer betrieben und
gepflegt wird. Es enthalt als Zielgruppenportal die Ublichen Verweisungen und Links
auf weitere Informationsgeber und -quellen.
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Tab. 2.4 Informationsmodule aus dem Projekt ,,gesund und sicher star-
ten“ (Auswabhl)

Ihre Gesundheit — Ihr Kapital

Persénlichkeit als Erfolgsfaktor — Priifen Sie lhre persdnlichen Voraussetzungen fiir eine er-
folgreiche und gesunde Selbststandigkeit

Ressourcen stiarken — Gefahrdungen vermeiden

Wissen und Kénnen spart Zeit und Kraft — Schliisselkompetenzen

Zeitmanagement — eine Voraussetzung fiir gesundes und effektives Arbeiten

Stress — trotz hoher Belastung gesund bleiben

Erholung und Ausgleich — Basis fiir berufliche Hochstleistungen

Tiiief durchatmen! Entspannungstechniken — ein Uberblick

Gesunde Rituale wahrend der Arbeit

Kompetentes Fiihren — Voraussetzung fiir Gesundheit und Motivation der Mitarbeiter

,,Professionelles Nein“

Gesprache mit Kunden — Emotionsarbeit

Eine SchlUsselstellung im langfristigen Breitentransfer der guss-Inhalte wird den ,Be-
ratungsumfeldern® der Zielgruppen zugewiesen, insbesondere der technischen und
betriebswirtschaftlichen Beratung durch Handwerkskammern, Industrie- und Han-
delskammern, Fachverbande und der Grindungsberatung der kommunalen Wirt-
schafts- und Beschaftigungsférderung. Als potenzielle Transferagenten werden auch
Steuerberater/innen ins Auge gefasst, die in der Regel den dichtesten, aber auch
Jpraventionsfernsten“ Kontakt zur Zielgruppe haben.

Als praktische Handlungshilfe fiir die genannten Betriebs- und Unternehmensberater
wurde ein Sammelordner erstellt, der alle Produkte des guss-Projektes und bera-
tungsmethodische Hinweise enthalt. Nach Auskunft aus dem Projekt wurden auch
Pilotseminare zur Weiterbildung von Betriebsberatern erfolgreich durchgefihrt. Im
Rahmen des BMBF-Vorhabens PraTrans®V soll u.a. das Instrumentarium des guss-
Projektes in Kooperation mit Kammern und Fachverbéanden flir den Breitentransfer in
die mittelstdndische Wirtschaft optimiert werden (vgl. Kapitel 3.4).

2.3.1.2  ProGriinder

Obwohl der gleichen Zielgruppe gewidmet, setzt das Projekt ProGriinder der pro-
spektiv GmbH (Dortmund) und des Instituts ASER (Wuppertal) deutlich andere Ak-
zente. Zunachst handelt es sich um ein regionales Modellvorhaben in Nordrhein-
Westfalen, das aus EU- und Landesmitteln finanziert wird (ASER, 2002). Entspre-
chend verweist die Selbstdarstellung des Vorhabens auf zahlreiche institutionelle
Partner, in erster Linie aus den Bereichen der Kredit-, Unternehmens- und Arbeitssi-
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cherheitsberatung, sowie weitere ,assoziierte Netzwerke® vor allem in NRW
(www.progruender.de).

Ausgangspunkt ist die in der BMWA-Machbarkeitsstudie generierte These, dass E-
xistenzgrinder in der Uberwiegenden Mehrzahl Aspekte von Gesundheit, Sicherheit
und Arbeitsschutz nicht reflektieren, obwohl die Grindungsphase aus strategischer
Sicht der effektivste Zeitpunkt fur die Vorbereitung praventionsdienlicher Unterneh-
mensstrukturen sei. Voraussetzung fir erfolgreiche praventive Interventionen in den
Grindungsprozess sei allerdings, Gesundheit und Sicherheit im Zusammenhang mit
anderen Gestaltungsfeldern wie Produktsicherheit, Umweltschutz und Qualitatsma-
nagement zu behandeln und in den Motivations- und Informationsangeboten die be-
triebswirtschaftliche Ergebnisorientierung in den Vordergrund zu stellen (LANGHOFF
& WILDFORSTER, 2001).

Aus der inhaltlich-konzeptionellen Anlage der Kernprodukte des Vorhabens zeichnen
sich ,investive® Existenzgrinder, vorzugsweise im produzierenden Gewerbe und im
Handwerk, als implizite Zielgruppe ab. Fragen der Investitionsplanung, der Einrich-
tung einer Betriebsstatte und der Arbeitsplatzgestaltung, Arbeitssicherheit und Ar-
beithehmerschutz nehmen relativ breiten Raum ein, wahrend Schutz und Férderung
der Gesundheit der Unternehmerperson nicht den systematischen Stellenwert haben
wie bspw. im guss-Projekt.

Hauptprodukt des Vorhabens ist ein Online-Informationssystem, das ein ganzheitli-
ches Grindungs- und Investitionsmanagement unterstitzen soll, der so genannte
»Investitions-Check"."®* Thematisch umfasst die Arbeitshilfe die drei Komplexe Arbeit
(z.B. Produktsicherheit, Arbeitsstatten, Bildschirmarbeitsplatze, Gefahrstoffe usw.),
Umwelt (z.B. umweltvertragliche Produkte, Entsorgung, Altlasten, usw.) und Qualitat
(z.B. Kundenwlinsche, Arbeitskultur, Service und Kundenpflege etc.), die jeweils
neun Unteraspekte beinhalten. Alle Unteraspekte werden nach einem einheitlichen
Schema abgearbeitet: Einem ,Praxisbeispiel“ folgen allgemeine Hinweise auf ,er-
tragswirksame Potenziale” richtiger und ,kostenwirksame Risiken® falscher Investiti-
ons- und Planungstatigkeit. Danach werden in leitbildhafter Terminologie Grundsatze
guter Praxis formuliert und ein Kriterium flr die Selbstiberprifung angeboten. Hin-
weise auf weiterflhrende Informationsquellen, Rechtsgrundlagen und Beratungsan-
gebote runden den Informationsbaustein ab. Ein viertes Modul soll schlieBlich helfen,
die erzielten Planungsergebnisse in einen ,Businessplan® zu integrieren.

In der bislang letzten Férderphase des Projektes wurde der Support auf Situationen
der Unternehmenslbergabe bzw. —nachfolge ausgeweitet und ein so genannter
»Quick-Check Nachfolge“ als interaktives Screening-Instrument integriert. AuBerdem

'8 Auch als 160-seitige Broschtire im PDF-Format auf der Homepage von ProGriinder abrufbar.
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wurden die mit dem Portal vernetzten Fachdatenbanken und ,n(tzlichen Instrumen-
te“ erheblich erweitert.

Nach Auskunft der Projektverantwortlichen haben Pilotanwendungen insbesondere
bei Betriebsgrindern im Handwerk stattgefunden und zufrieden stellende Ergebnisse
erbracht. Belastbare Informationen zur bislang erzielten Breitenwirkung liegen aber
auch hier nicht vor. Hinweise von Projektbeteiligten auf der Abschlussveranstaltung
des Projektes (31.08.2006) deuten darauf hin, dass die Instrumente vor allem von
Grindungsberatern nachgefragt und genutzt werden. Fir die Verbreiterung des
Transfers werden sowohl vorhandene regionale Netzwerke in NRW als auch die an
der Grindungsberatung beteiligten Professionen (u.a. Steuerberater und Kreditsach-
bearbeiter) ins Auge gefasst.

2.3.1.3 Gesundheitsschutz fiir die Ich-AG

Dieses Projekt (www.gesund-gruenden.de) wurde im Rahmen des INQA-Programms
zwischen 2003 und 2005 als regionales Modellvorhaben in Ostwestfalen durchge-
fOhrt. Tragerin ist die Fachhochschule fir den Mittelstand - Institut fir den Mittelstand
in Lippe (FHM-IML), die durch einen Fachbeirat von Institutionen und Dienstleistern
aus den Bereichen Arbeitsschutz und Gesundheitsférderung unterstitzt wird.

Ziel war die Erstellung zielgruppen- und situationsgerechter Informationsbausteine
flr autodidaktische Lernprozesse von (Klein-)Grindern. Diese ,bedlrfnisspezifischen
Lernmodule” sollen Kleingrindungen

e beiihren spezifischen Fragen und Problemen im Arbeits- und Gesundheitsschutz
unterstltzen;

e die Mdglichkeit einrdumen, sich flexibel Wissen anzueignen und den Lernfort-
schritt selbst zu kontrollieren;

e befahigen, ihr Gesundheitsbewusstsein zu verbessern, potentielle Risiken zu er-
kennen und adaquat zu reagieren;"

Die elf Modulthemen wurden in Kooperation mit dem Fachbeirat ausgewahlt und von
Autoren mit ausgewiesenen Fachkenntnissen fir das jeweilige Themengebiet ver-
fasst (FHM, 2004). Uber eine Befragung geférderter Existenzgriinder wurden zuvor
die Arbeitsbedingungen, die Gesundheitssituation sowie die Informations- und Unter-
stitzungsbedirfnisse im Arbeits- und Gesundheitsschutz erhoben. Die Module wur-
den so angelegt, dass sie in einem Uberschaubaren Zeitaufwand bearbeitet werden
kénnen. Fir eine intensivere Beschaftigung werden weiterfihrende Quellenverweise
und Anlaufstellen angegeben. Die Themenaufbereitung versteht sich als so praxis-
nah, dass Existenzgrinder das Gelernte sofort umsetzen kénnen. Dabei wird zwi-
schen allgemein glltigen Lernbausteinen (z.B. ,Beherrschen von NotfallmaBnah-
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men“) und branchen- und geschaftsfeldspezifischen Spezialthemen (z.B. ,Gefahr-
stoffe) differenziert.

Nach erfolgreichem Abschluss der Instrumentenentwicklung und Aufbau eines ko-
operationsfahigen regionalen Netzwerkes widmet sich das Vorhaben nun in einer
zweiten Phase gezielter dem Setting der arbeitsmarktpolitisch geférderten Existenz-
grindungen, insbesondere von Grindungen aus der Arbeitslosigkeit. Dabei wird un-
ter Berlcksichtigung der aktuellen Forderinstrumente und -pfade besonderes Au-
genmerk auf die spezifischen Ausgangsbedingungen und Praventionsbedarfe ar-
beitsloser Existenzgrinder und auf das institutionelle Setting von Arbeitsférderung
und Arbeitsmarktintegration gelegt. Da das Projekt in dieser strategischen Positionie-
rung ein wichtiges Handlungsfeld far Pravention und Gesundheitsférderung Selbst-
standiger bearbeitet, wird es seit Mitte 2005 auf Anregung der BAUA als ein Teilpro-
jekt im Verbundvorhaben selbststdndig & gesund weiter geflhrt. Einen Kurzbericht
Uber Aktivitaten und Ergebnisse enthalt Kapitel 3.3.

2.3.1.4  Zur Effektivitdt von Interventionen in der Griindungsphase

Alle auf die Griindungsphase zielenden Modelle stiitzen sich auf die These, dass die
Grindungssituation besonders anfallig flr strukturelle Fehlentscheidungen ist, die
wiederum negative Konsequenzen fir Sicherheit und Gesundheit der Griinderperso-
nen und ihrer Teams und folglich auch fir Humanressourcen und Wirtschaftlichkeit
der sich entwickelnden Unternehmung haben. Eine ,Frihintervention” in die Grln-
dungsphase erscheint aus diesem logischen Blickwinkel hoch effektiv, getreu dem
Alltagsmotto ,Was Hanschen nicht lernt, lernt Hans nimmer mehr®. Auf der anderen
Seite aber lassen vorliegende Befunde zu den Handlungsorientierungen und -
dilemmata von Grinderinnen und Grindern kaum Erfolg versprechende Anknip-
fungspunkte fir die Kommunikation Gber Gesundheit und noch weniger tber ,Ar-
beitsschutz® in seiner klassisch-normativen Auspragung erkennen (z.B. LANGHOFF
& WILDFORSTER, 2001).

Grindung als ,permanente Ausnahmesituation“ scheint vielmehr Gberwiegend unter
der Ratio kurzfristigen 6konomischen Uberlebens zu stehen, in der gut gemeinte
Ratschlage zur nachhaltigen Investitionsplanung oder zum gesundheitssensiblen
Umgang mit eigenen und fremden Humanressourcen nur schwer verfangen. Auch
die Evaluationsergebnisse zur Griindungsférderung unter der neuen Arbeitsmarktpo-
litik belegen deutlich, welch groBe Kluft zwischen dem ldealtypus ,Businessplan“ und
dem pragmatischen ,Durchwursteln® der meisten Grinder/innen klafft (IAB et al.,
2005). Probleme werden dabei nicht im groBen planerischen Entwurf strategisch ge-
|6st, die wirtschaftlichen und qualifikatorischen Voraussetzungen fiir die Etablierung
am Markt werden eher Schritt fir Schritt geschaffen, Zukunftssicherheit wird kumula-
tiv hergestellt. Fir Nachhaltigkeitsargumente, die auf eine prinzipiell ungewisse na-
here - und erst recht weitere - Zukunft vorgreifen, bietet dieses inkrementale Vorge-
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hen daher denkbar ungiinstige Aufnahmebedingungen. Soweit wir sehen, liegen
bislang auch keine belastbaren Evaluationsbefunde vor, die eine Einschatzung der
Effektivitat von Interventionen speziell in der Griindungsphase zulassen.

Dies schrankt die Reichweite solcher Handlungshilfen deutlich sein, die logisch auf
einen stringenten, planméaBigen Entwicklungsprozess von Grindungsprojekten (nach
dem Businessplan-Modell) setzen und daran ein ebenso systematisches Arbeits- und
Gesundheitsschutzkalkdl ansetzen lassen. Der systematisch-planerische Investiti-
ons-Check des Modellprojektes ProGriinder setzt dies bspw. in hohem MaBe voraus.
Ebenso problematisch scheinen Curricula, die im Rahmen der Grindungsberatung
eine Art ,Rundum-Schnellbesohlung® zum persénlichen Gesundheitsschutz und zum
LArbeitsschutz fir Anfanger“ installieren wollen. Die Halbwertzeit und Wirksamkeit
solcher ,Wissensvorrate“ ist umso starker begrenzt, je mehr sie von den je konkreten
Anforderungen der aktuellen Grindungsphase, den individuellen Besonderheiten der
konkreten Grinderperson (Alter, Berufserfahrung, Geschlecht usw.) und ihres kon-
kreten Griindungsprojektes (Branche, ,Geschaftskonzept® usw.) abstrahieren.

Ein Lésungsansatz kdnnte also darin bestehen, starker auf Phasen, Person und
Projekt zu orientieren und jeweils spezifische Interventionsziele zu verfolgen und
entsprechende Supportangebote bereit zu stellen. So kommt es in der Vor-
Grindungs-bzw. Orientierungsphase offenbar besonders auf ein Ressourcen sen-
sibles Profiling an, d.h. eine kritische, Ergebnis offene Selbstlberprifung von dispo-
sitionellen Voraussetzungen und sozialen Ressourcen (,unternehmerische Persén-
lichkeit®, Qualifiaktionen, familiare Situation, Work-Life-Balance etc.). Sofern eine
Grindungsentscheidung fundiert getroffen wird, kénnen bei der Entwicklung eines
Geschéftsplans vor allem die sektor- und branchenspezifischen Informationsbaustei-
ne des guss-Projektes sowie einzelner Berufsgenossenschaften eine Hilfe sein. In
der Start-Up-Phase kdnnte wiederum ein kollegialer Erfahrungsaustausch, z.B. in
Grander/innen-Netzwerken, vor allem aber sehr individuelle Angebote des Coaching
und des Krisenmanagements von groBem Nutzen sein.

2.3.2 Pravention und Gesundheitsférderung in Kleinunternehmen/ fiir
Kleinunternehmer

Inhaber/innen kleiner Unternehmen, die regelmaBig Personal beschaftigen, werden
von verschiedenen Seiten in ihrer Funktion als Arbeitgebende angesprochen, Pra-
vention und Gesundheitsférderung fir ihre Belegschaften zu organisieren. Obwohl in
dieses kleinbetriebliche Gesundheitsmanagement Aspekte der persénlichen Praven-
tion der Inhaber ,sachlogisch” relativ leicht zu integrieren sind und von dieser Ver-
knapfung wiederum positive Synergien flir das Arbeitsschutz-Engagement der Inha-
ber/innen zu erwarten sind, wird diese Méglichkeit derzeit nicht genutzt.
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Etwa seit Mitte der 90er-Jahre gibt es verstarkte Bemihungen zur Entwicklung und
Implementation angepasster Praventionskonzepte flr kleine Unternehmen. Wesent-
liche Triebfedern dieses Prozesses waren zum einen arbeitsschutzpolitische Vorga-
ben der Européischen Gemeinschaft, die auf den Abbau von Disparitaten zwischen
den Wirtschaftsektoren und BetriebsgréBenklassen zielten. Sie veranlassten den in-
stitutionellen Arbeitsschutz zu verstarkten Anstrengungen, in Kleinunternehmen eine
obligatorische praventionsfachliche Betreuung auf sicherheitstechnischem und ar-
beitsmedizinischem Gebiet (ASiG-Regelbetreuung, Unternehmermodell) einzurichten
und kleinbetriebstaugliche Methoden der Geféahrdungsbeurteilung und des Arbeits-
schutzmanagements zur breiteren Anwendung zu verhelfen. Parallel dazu fihrte die
erstmalige gesetzliche Verankerung der betrieblichen Gesundheitsférderung durch
den § 20 SGB V zur Erprobung von Modellen, mit denen sich das bis dato auf GroB-
unternehmen beschrankte Konzept auch auf das kleinbetrieblich-handwerkliche Mi-
lieu Obertragen lassen sollte. Marketinginteressen vor dem Hintergrund zunehmen-
der Kassenartenkonkurrenz haben auf diesem Feld eine erhebliche Experimentier-
freude, insbesondere der Innungskrankenkassen, ausgeldst.

Dieser dualistische, durch das Nebeneinander von ,Arbeitsschutz® und ,Gesund-
heitsférderung“ gekennzeichnete Entwicklungskontext kleinbetrieblicher Praventi-
onsmodelle Iasst sich bis heute an unterschiedlich akzentuierten Grundtypen von
Interventionen ablesen.

2.3.2.1  Modelle fir das Sicherheits- und Gesundheitsmanagement im Kleinbetrieb

Eine Aktionsrichtung stellt die Entwicklung branchenspezifischer Verfahren und In-
strumente eines rudimentédren Arbeitsschutzmanagements ins Zentrum. In der Regel
handelt es sich dabei um thematisch-modular aufgebaute Arbeitshilfen (Checklisten,
Leitfragen) fir die Selbstevaluation des betrieblichen Praventionsstatus, deren zu-
verlassige Anwendung auch die Anforderungen einer ,Beurteilung der Arbeitsbedin-
gungen“ nach § 5 ASG erflllt. Die Analyseinstrumente sind zumeist mit (branchen-
oder themenspezifischen) Hintergrund- und Zusatzinformationen sowie Anregungen
fir die Wahl geeigneter PraventionsmaBnahmen verknipft. Die Systeme stehen dem
interessierten kleinbetrieblichen Anwender wahlweise in digitaler Form, als internet-
basiertes Online-Werkzeug oder auf CD-Rom, haufig auch noch parallel als Printme-
dien (Arbeitsmappen, Loseblattsammlungen) zur Verfigung. Das Providing tber In-
ternetplattformen hat sich wegen der technisch erleichterten Aktualisierungs- und
Verlinkungsmdglichkeiten mit anderen Informationsquellen (Datenbanken etc.) und
wegen der geringeren Vertriebskosten (Downloads) inzwischen als Basisstandard
etabliert.

Einen frihen Prototypus stellt der von der Handwerkskammer Dusseldorf zusammen
mit der Sozialforschungsstelle Dortmund entwickelte ,Info-Manager” fir Handwerks-
unternehmen dar, an dessen Konzept sich auch das im Verbundprojekt guss entwi-
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ckelte Online-Instrument gusik der Handwerkskammer Wiesbaden anlehnt.'” Ahnlich
strukturierte Systeme bieten mittlerweile auch einige Berufsgenossenschaften an, so
z.B. die Steinbruch-BG mit ihrem ,sicher mit system* (SMS), die Bau-
Berufsgenossenschaften mit dem ,Arbeitsschutzmanagement-System* (AMS) oder —
in besonders kompakter Form — die ,Info-Map* der Verwaltungs-Berufsgenossen-
schaft.

Aufbauend auf langjahrigen F&E-Erfahrungen im Themenfeld ,Gesundheit und Si-
cherheit in Kleinbetrieben“ hat die Sozialforschungsstelle in Kooperation mit einem
regionalen, interinstitutionellen Netzwerk in Dortmund ein Branchen Ubergreifendes,
internetbasiertes Instrument flir ,pragmatisches Management von Gesundheit und
Sicherheit® (PragMaGuS) im Kleinbetrieb entwickelt (www.pragmagus.de). Dieses
enthalt u.a. eine kleinbetriebstaugliche Managementhilfe, die mit systematischen
Fachinformationen sowie einer regionalen Informations- und Kommunikationsplatt-
form (Beratungs- und Dienstleistungstrager, Veranstaltungen, Aktuelles etc.) zum
Thema Arbeit und Gesundheit verknipft ist (vgl. auch DECHMANN et al., 2003;
CERNAVIN & GEORG, 2004).

Die Portalfunktionen von PragMaGuS konnten durch Kooperationsabsprachen zent-
raler Entwicklungspartner Gber die bisherige BMBF-Férderung hinaus gesichert wer-
den (Aktualisierung, Pflege, ggf. Modernisierung). Des weiteren hat der AOK-
Bundesverband das PragMaGuS-Konzept adaptiert, um es in der kleinbetrieblichen
Gesundheitsférderung der Regionaldirektionen als zielgruppenspezifische Informati-
ons- und Instrumenten-Plattform einzusetzen. Fir die systematische Integration der
Thematik ,persdnliche Pravention der Betriebsinhaber, die Gegenstand des in Ka-
pitel 3.2 ausfihrlicher dargestellten Pilotprojektes von selbststdndig & gesund ist,
bestanden damit glnstige kooperationspraktische und transferstrategische Aus-
gangsbedingungen.

2.3.2.2 Informations- und Beratungsmodelle der Berufsgenossenschaften fir
die Zielgruppe der Selbststdndigen

Uber 1,4 Mio. selbststandig Erwerbstatige waren 2003 gesetzlich oder freiwillig bei
den gewerblichen Berufsgenossenschaften versichert, wobei es sich weit Uberwie-
gend um Alleinselbststandige und Inhaber von Klein- und Kleinstunternehmen han-
delt. Wie Abb. 2.5 zeigt, konzentrieren sich etwa zwei Drittel dieser Personen auf vier
Einzelberufsgenossenschaften des tertidren Sektors (Einzelhandel, Nahrungsmittel
und Gaststatten, Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege, Verwaltung).

"7 Gesund und sicher in Kleinstbetrieben*; http://gusik.alio.de/
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Abb. 2.5: Bei den gewerblichen Berufsgenossenschaften personlich ver-
sicherte Selbststandige (Quelle: HVBG 2003)
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Dennoch sind im berufsgenossenschaftlichen Raum bislang kaum Bemihungen
auszumachen, diese Zielgruppe hinsichtlich ihrer persénlichen Praventionsprobleme
anzusprechen. So werden Selbststandige zwar haufig als ,Versicherungs-Kunden®
mit Verweis auf Entschadigungs- und Rehabilitationsleistungen umworben, Angebote
flr persénliche Praventionsdienstleistungen spielen dabei zumeist keine Rolle.

Ansatze fUr ein starkeres Engagement auf der Schnittstelle zwischen betrieblichem
und persénlichem Gesundheitsmanagement von Selbststandigen lassen derzeit Ak-
tivitaten der Verwaltungs-Berufsgenossenschaft (VBG) erkennen. Zum einen gibt die
VBG eine Informationsbroschire fir Existenzgrinder/innen im Dienstleistungsbe-
reich heraus, in der auch Krisenphanomene und Stress-Risiken der Griindungsphase
thematisiert und eine Reihe praktischer Hinweise zur Bewaltigung sowie Verweise
auf weitere Informationsquellen enthalten sind. Daneben engagierte sich die Ver-
waltungs-Berufsgenossenschaft von Beginn an im Modellvorhaben ,Gesundheits-
schutz fur die Ich-AG*.

Daneben ist die VBG Initiatorin des INQA-Modellprojektes ,Integration betrieblicher
Stressprdvention in die Flhrungskultur kleiner und mittlerer Unternehmen in den
neuen Bundesldndern®, das im Jahr 2005 durchgeflihrt wurde und dessen Ab-
schlussbericht nun vorliegt. Der Kurztitel cconsult deutet bereits darauf hin, dass
das Vorhaben speziell auf Unternehmensberater zielt, denen im Rahmen eines ,stark
personalisierten, interaktiven und eigendynamischen Praventionsmodells® Gesund-
heitskompetenz im Umgang mit Stress vermittelt werden soll (0.V. 2006: 4). Das In-
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terventionskonzept nimmt dabei auch mit Stress verknipfte Risiken wie Burnout und
Erholungsunféhigkeit in den Blick, die Kompetenzziele beinhalten ein breites Spek-
rum einschlagiger Bewaltigungspraktiken, die von Verfahren des Zeitmanagements
und der Selbstfihrung Gber Entspannungstechniken bis zu gesunder Bewegung und
Ernahrung reichen.

Das im Projekt erprobte Angebotsportfolio ist breit und zugleich tief gestaffelt. Es
kombiniert diagnostische Angebote (Online-Checklisten zu Stress, Burnout und Er-
holungsunfahigkeit, arbeitsmedizinische Untersuchungen) mit Mdéglichkeiten indivi-
dueller Beratung (Service-Telefon, personliche Beratungsgespréache vor Ort) und
systematischen Qualifizierungsangeboten. Letztere umfassen ein zweitdgiges Basis-
seminar (,Gesunder leben — Erfolgreicher Arbeiten®), im Betrieb durchgefiihrte halb-
tagige Sensibilisierungs- und Informationsveranstaltungen (,Gesundheitstage“ und
,aesundheitsseminare®) bis zu einem achtwdchigen komplexen Kursprogramm (,Ge-
sundheitsforum®). Daneben wurde auch die Chance genutzt, Unternehmensberater
als Multiplikatoren und potenzielle Transfertrager von Praventionsinhalten in Bezug
auf Klientenbetriebe zu adressieren. Ein spezielles dreitdgiges Training ,Gesundheit
als Dienstleistung® sollte die dafir erforderliche Beratungs- und Transferkompetenz
vermitteln. Eingerahmt wurden die Angebote durch vielfaltige cross-mediale Informa-
tions- und Kommunikationsangebote (Newsletter, Infoline, Internet-Plattform, Erfah-
rungsaustausch).

Alle Angebote wurden auf der Grundlage persoénlicher Erstkontakte (Beratungsge-
sprache) mit 200 interessierten Unternehmensberatern konzipiert bzw. optimiert. Die
Projektverantwortlichen sehen in dieser breit angelegten Bedarfserhebung bei den
potenziellen ,Kunden“ eine wesentliche Voraussetzung flir die anschlieBende erfolg-
reiche Pilotierung des Angebotsportfolios.

Die gr6Bte Breitenwirkung wurde mit dem zweitdgigen Basis-Seminar (58 Teilneh-
mende) und zwei Inhouse-Seminaren (52 Teilnehmende) erzielt, aber auch die per-
sbnlichen Gesundheitschecks (18 Falle) und das Transfer-Seminar (Gesundheit als
Beratungsinhalt, 14 Teilnehmende) fanden Zuspruch.

Leider werden im Projekt-Endbericht keine Informationen zur Zusammensetzung der
Teilnehmer gegeben, so dass unklar bleibt, wie einzelne BetriebsgréBensegmente
(Solo-Selbststéandige, Mikrobetriebe oder eher gréBere Beratungsfirmen) und Status-
gruppen (Inhaber, Fiihrungskrafte, Mitarbeiter/innen) erreicht werden konnten. Ubli-
cherweise werden Bildungs- und Beratungsdienstleistungen der Berufsgenossen-
schaften eher von Fach- und Flhrungskraften der gr6Beren Mitgliedsunternehmen in
Anspruch genommen.

Die berichteten Daten zur Prozessevaluation des Projektes lassen erahnen, wie
schwierig es trotz eines gut durchdachten Interventionskonzeptes und offenbar er-
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heblichen Ressourceneinsatzes ist, das Segment der Freien Berufe flr Pravention
und Gesundheitsférderung zu erschlieBen. So zeigten sich nach telefonischer ,Kal-
takquise” von 1.000 Unternehmensberatern aus dem Kataster der VBG nur 200 Un-
ternehmer an einer persénlichen Erstberatung interessiert. Die Uberwiegende Mehr-
heit lehnte eine Beteiligung ab bzw. war auch durch Nachfassen nicht erreichbar.
80% der Verweigerer erklarten sich definitiv nicht am Thema ,Gesundheit® interes-
siert. Dabei ist zu berticksichtigen, dass es sich bei Unternehmensberatern um eine
von Berufs wegen eher bildungsnahe und vergleichsweise (selbst-)reflexionsfahige
Zielgruppe handelt.

Zwei Drittel der Kooperationsbereiten schatzten beim Erstgesprach das Thema
Stress und Gesundheit als bedeutsam ein und prognostizierten ihm vielfach auch ein
wachsendes Gewicht (54%). Neun von zehn sahen sich persénlich durch Stress be-
troffen, vor allem im Kontext von Zeitmangel (40%), Arbeitsdichte (36%), Problemen
mit Klienten (30%) oder mangelnder Arbeitsorganisation (26%). Vier von zehn attes-
tierten sich selbst ein fundiertes, weitere 47% zumindest ,etwas“ (Vor-)Wissen zum
Thema ,Stress und Gesundheit‘. Das klassische Dilemma der angebotsorientierten
Gesundheitsférderung, eher thematisch sensibilisierte Zielgruppen und nicht diejeni-
gen mit dem gréBten Bedarf zu erreichen, tritt auch hier wieder in Erscheinung.

Zur Ergebnisevaluation werden leider nur wenige, eher qualitativ und summarisch
gehaltene Einschatzungen berichtet, die die Effektivitat der EinzelmaBnahmen positiv
erscheinen lassen. Angesichts des erheblichen Ressourceneinsatzes Uberrascht es
aber nicht, dass bei einer Fortfiihrung des Programms die Effizienz der verschiede-
nen Angebote noch einer differenzierten Kosten-Wirksamkeitsanalyse unterzogen
werden soll.

Alles in allem stellt cconsult ein solide fundiertes, auf den bisherigen Lehren kleinbe-
trieblicher Pravention und Gesundheitsférderung aufbauendes, teilweise auch inno-
vatives Interventionskonzept flr eine schwierige Zielgruppe dar. Es geht jedoch nicht
Uber die Handlungslogik angebotsorientierter betrieblicher Gesundheitsférderung
hinaus und ist deshalb auch mit all ihren Schwachen behaftet (positiv selektierte
Zielgruppe, kritische Effizienz, Probleme bezlglich Nachhaltigkeit und Routineféhig-
keit usw.).

Ein erhebliches Transferpotenzial fir entrepreneuriale Pravention vermuten wir in
den Informations- und MotivationsmaBnahmen, die die gesetzlichen Unfallversi-
cherungstrager flr die bei ihnen versicherten Kleinbetriebsinhaber vorsehen. In Um-
setzung europaischer und nationaler Rahmenvorschriften zur Einbeziehung kleiner
Untenehmen in das System der praventionsfachlichen Betreuung haben die meisten
gewerblichen Berufsgenossenschaften ihren Mitgliedern so genannte ,Unterneh-
mermodelle“ als Alternative zur klassischen Regelbetreuung durch Sicherheitsfach-
kréfte und Betriebsarzte angeboten. Den in unserem Kontext besonders zu berilick-
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sichtigenden Kleinstbetrieben (bis 10 Beschaftigte) steht diese Lésung generell offen.
Allein-Selbststandige sind dagegen nicht erfasst, weil nur Arbeit gebende in den
Geltungsbereich des Arbeitssicherheitsgesetzes (ASIG) fallen.

Mit der Entscheidung fir das Unternehmermodell verpflichtet sich der Unternehmer,
Informations- und Fortbildungsveranstaltungen der Berufsgenossenschaft in An-
spruch zu nehmen, die dazu befahigen sollen, betrieblichen Handlungsbedarf im Ar-
beits- und Gesundheitsschutz selber zu erkennen und — ggf. mit Hilfe externer pra-
ventionsfachlicher Beratung' — geeignete MaBnahmen zu ergreifen und umzusetzen.
Mit der Verabschiedung und Umsetzung der neuen Grundlagenvorschrift BGAV I
werden solche alternativen Betreuungsmodelle noch gestarkt.

Inzwischen haben die Einzelberufsgenossenschaften eine Vielzahl von Modellvari-
anten entwickelt, die sich in organisatorischer, inhaltlicher und didaktisch-
konzeptioneller Hinsicht stark unterscheiden (Zahl und Dauer der MaBnahmen, Ak-
quisition und Gruppierung der Teilnehmenden, Fern- oder Prasenzlehrgange).
Grundsatzlich wurde damit aber ein obligatorischer, auf das Thema Pravention fo-
kussierter und zugleich branchenspezifischer Zugang zu Inhaber/innen von Kleinun-
ternehmen installiert. Alteren eigenen empirischen Recherchen zufolge, u.a. gestiitzt
auf teilnehmende Beobachtungen, waren die Curricula der Informations- und Motiva-
tionsmaBnahmen zwar auf ein mehr oder weniger modernes (integriertes, Nutzen
orientiertes usw.) Verstandnis von Arbeitsschutz ausgerichtet, der persénliche Ge-
sundheitsschutz der Teilnehmenden, der Eigennutzen aus der Selbstanwendung
praventiven Wissens, spielte dabei jedoch keine systematische Rolle (PROLL, 2000).

Wegen dieses erheblichen Potenzials fir den Breitentransfer in die Zielgruppe der
Arbeit gebenden Selbststédndigen sollten die Informations- und MotivationsmaBnah-
men der Unfallversicherungstrager im Rahmen eines Handlungskonzeptes einge-
hender auf Mdéglichkeiten einer curricularen Erweiterung Uberprift werden. In einem
ersten Schritt missten dazu die unterschiedlichen Modelle und Konzepte der Einzel-
berufsgenossenschaften systematisch auf thematische Andockstellen flr persénliche
Pravention Uberprift werden. Darauf aufbauend kénnte sich ein ,Pilotenkreis” inte-
ressierter Berufsgenossenschaften um die Entwicklung, Erprobung und Evaluation
erweiterter Curricula kimmern.

2.3.2.3  Gesundheitsférderung in Kleinunternehmen: Angebote der
Krankenversicherung

Nach der gesetzlichen Verankerung der betrieblichen Gesundheitsférderung im § 20
SGB V gab es zwischen 1989 und 1996 auch im Kleinbetriebssektor eine Vielzahl

'® Diese Beratung ist bedarfsabhangig konzipiert, d.h. es werden im Gegensatz zur ,Regelbetreuung® keine
Mindesteinsatzzeiten fir externes Fachpersonal vorgeschrieben.
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von Modellvorhaben, wobei die Aktivitdten der Innungskrankenkassen im Hand-
werkssektor vielfach prototypische Bedeutung hatten (ausfihrlich bilanziert in
FROMM et al., 2000: 133ff.). Neben den allgemeinen Bezigen auf die Programmatik
der Weltgesundheitsorganisation (bio-psycho-soziales Gesundheitsmodell; Ressour-
cenorientierung; salutogenetisches Paradigma; Setting-Konzept) ist dieser Projektty-
pus durch ein spezifisches Setting-Modell charakterisiert, das den einzelnen Klein-
betrieb in das arbeitskulturelle und institutionelle Umfeld des Handwerks (insbeson-
dere der Innungen) eingebettet sieht. Interventionen der IKK fiir Kleinstbetriebe set-
zen deshalb auch regelméaBig auf der Ebene der Innungen an. Mit Verweisen auf den
6konomischen Nutzen von Gesundheitsférderung fir Brancheninnovation, Qualitats-
steigerung und Fehlzeitenreduzierung soll die Motivation zur Inanspruchnahme durch
die Betriebsinhaber und Innungen geférdert werden.

Unter dem ,alten“ § 20 wurde in einzelnen Regionen und Gewerken mit sehr unter-
schiedlichen Interventionskonzepten experimentiert. Die Betriebsinhaber (zumeist
auch Innungsmitglieder) hatten dabei generell einen starken Einfluss auf die Pro-
grammgestaltung, waren aber zumeist nicht persénlich in die Uberwiegend verhal-
tenspraventiven Angebote einbezogen. Eine Ausnahme machte das von der IKK Ba-
den-Wirttemberg praktizierte Modell der ,Zukunftswerkstatt®. Dahinter stand die I-
dee, bewahrte Elemente des Gesundheitszirkel-Ansatzes auf die verschiedenen E-
benen des Handwerkssystems (Betriebe, Innungen) zu adaptieren und miteinander
zu verzahnen. Zum Gesamtangebot gehérten unter anderem so genannte ,Innungs-
zirkel* (HEBERLE, 1995), die Inhabern verschiedener Kleinbetriebe einer Innung -
einschlieBlich ihrer mitarbeitenden Ehefrauen und Flhrungskrafte - Méglichkeiten der
Thematisierung eigener beruflicher Belastungen, Konflikte und Gesundheitsprobleme
boten. Der Grundgedanke, Betriebsinhaber/innen nicht nur als , TUroffner” flr betrieb-
liche Gesundheitsférderung zu betrachten, sondern sie Uber direkte Partizipation an
den Angeboten als aktive Promotoren zu gewinnen, ist der handwerklichen Gesund-
heitsférderung also durchaus vertraut. Ein mit den Innungszirkeln vergleichbares In-
strument findet sich auch im aktuellen Angebot des IKK-Systems wieder, das nun
unter dem einheitlichen Markennamen IKKImpuls-Werkstatt* firmiert. Perspektivisch
sollen auch Angebote zur ,gesundheitsgerechten Mitarbeiterflihrung“ starker ausge-
baut werden, weil diese als besonders effektiv fiir den betrieblichen Gesundheits-
status eingeschatzt werden und auf eine gute Nachfrage der Handwerksunternehmer
stoBen (KELLER-LANDVOGT, 2004).

Auch der Interventions- und Angebotstypus ,Gesundheitsférderung im Kleinunter-
nehmen®, prototypisch im und fiir das Handwerkssystem entwickelt, bietet demnach
eine quasi ,natdrliche“ Andockstelle fir die Gesundheitsférderung Selbststéandiger im
betrieblichen Setting. Er sollte deshalb auch als Entwicklungs- und Férderfeld in das
nationale Handlungskonzept selbststandig & gesund einbezogen werden.
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Dabei wird unter anderem das Problem zu bearbeiten sein, dass Angebote der klein-
betrieblichen Gesundheitsférderung von der gesetzlichen Krankenversicherung or-
ganisiert werden, in der aber nur eine Minderheit der Betriebsinhaber als Mitglieder
versichert sind. Nun stellt es ein generelles Dilemma betrieblicher Gesundheitsférde-
rung dar, dass von Interventionen einzelner Krankenkassen in betriebliche Settings
Versicherte anderer — auch privater — Kassen profitieren kénnen, weil ihre Ausgren-
zung kontraproduktiv ware und die MaBnahmeneffizienz gefahrden wirde (Bsp. Ge-
sundheitszirkel). Eine Ldsung dieses Problems dirfte durch Fonds-
Finanzierungsmodelle unter Beteiligung der privaten Krankenversicherungen, die im
Vorfeld des Entwurfes eines Praventionsgesetztes diskutiert worden sind, prinzipiell
erleichtert werden.

Uberhaupt sollte in der privaten Krankenversicherungswirtschaft ein ausgepragtes
Interesse an verbesserter Pravention fir selbststdndig Erwerbstatige vermutet wer-
den, da diese einen erheblichen Teil des Kundenstammes ausmachen. Nach unse-
rem Uberblick sind im PKV-Sektor keine Setting bezogenen Praventionskonzepte
und -aktivitaten flr diese Zielgruppe auszumachen. Dies fligt sich ein in den gene-
rellen Befund, dass die private Krankenversicherungswirtschaft aus einer Reihe
struktureller Grinde (vgl. SEHLEN, 2003) bislang keine systematischen Bemihun-
gen um ein Praventions- und Gesundheitsmanagement erkennen I&sst.

2.3.3 Sonstige zielgruppenrelevante Angebote auf dem Informations-,
Beratungs- und Bildungsmarkt

Die vorhandene Beratungsliteratur zur Grindung und Sicherung einer selbststandi-
gen Existenz konzentriert sich ausschlieBlich auf betriebswirtschaftliche, organisato-
rische und technische Fragen. Nach Recherchen von LANGHOFF und WILDFORS-
TER (2001) gibt es eine groBe Anzahl von Printmedien speziell fir Grinder/innen
(Sachbticher, Ratgeber, Broschiren), die jedoch die Themen Arbeitsschutz und
(persénliche) Gesundheitspravention notorisch ausblenden. Auch die ansonsten sehr
praxisorientierte Broschlre ,Ich-AG und andere Kleingrindungen“ des (damaligen)
BMWA bleibt davon nicht ausgenommen. Selbst der von der Stiftung Warentest
(2003) veroffentlichte Ratgeber ,Existenzgrindung® macht dabei keine Ausnahme,
obwohl der Herausgeber in seinen Produkten ansonsten hohe Sensibilitdt und Kom-
petenz flir Gesundheitsthemen zeigt. Die in den Modellprojekten guss, ProGrinder
und Gesundheitsschutz fir die Ich-AG erstellten Printmedien stehen so noch relativ
einsam auf weiter Flur.

Diese Einschatzung gilt auch fur die thematische Reichweite der diversen Internet-
Plattformen und -Portale flir Selbststdndige, die im Allgemeinen lediglich digitale Ab-
bilder bzw. Vorlagen der gedruckten Ratgeber sind und diesen keine inhaltlichen
Qualitaten hinzufigen. Allerdings besteht hier noch am ehesten die Chance, auf
Links zu weiter fihrenden Informationen zum Arbeits- und Gesundheitsschutz zu
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stoBen, insbesondere bei der Grander-Plattform des BMAS
(http://www.existenzgruender.de/01/). Im allgemeinen sind Verlinkungen der Grin-
der- oder Unternehmer-Plattformen mit Inhalten von Pravention und Gesundheit eher
selten, oft auf unteren Navigationsebenen platziert und leiten meist zu nicht zielgrup-
penspezifisch aufbereiteten, detaillierten Fachinformationen. Die Suche nach orien-
tierenden Gesundheitsinformationen fiir die unmittelbare Umsetzung in den eigenen
unternehmerischen Alltag geht dabei nicht selten ins Leere.

Auf der anderen Seite gibt es ein ebenso breites Angebot an Information und Bera-
tung zum Theme